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Uvodni slovo feditele organizace

Vazeni pratelé,
predkladam Vam zpravu o cinnosti a hospodareni organizace Zamek Dolni Zivotice, p.o. za rok

2021. Véfim, ze zde naleznete vSe, co vas zajima.

V Uvodu bych chtél podékovat vsem zaméstnanclm za jejich profesionalitu a kazdodenni

nasazeni, které v minulém roce ukazali velmi presvédcive.

Rok 2021 byl pro nés véechny velice naroény. Zivoty nas véech ovlivnila nejriiznéjsi natizeni a
omezeni, kterd spolecnost prijala v dlsledku nepfiznivé epidemiologické situace tykajici se
Siteni onemocnéni COVID-19. V pribéhu roku 2021 se zacalo ockovat proti tomuto
onemocnéni. Organizace Zamek Dolni Zivotice v roce 2021 vyockovala celkem 695 davek
ockovaci latky.

Onemocnéni COVID-19 se nevyhnulo v roce 2021 ani nasi organizaci, i kdyZ v mensi mife nez
v roce 2020. Jsem hrdy na vSechny nase zaméstnance, diky kterym se nam podafilo tuto
nelehkou situaci zvladnout. ZaslouZi si proto velké podékovani a uznani. Podékovani patfi
samoziejmé také klientdm a opatrovnik(im, ktefi respektovali a dodrzovali vSechna pfijata

preventivni opatreni.

Z mimoradnych dotacnich tituld (v souvislosti s onemocnénim COVID-19) se nam podafilo
ziskat vice nez osm milion korun, které jsme vyuzili na vyplaceni mimofadnych odmén pro
zaméstnance, na nakup ochrannych pomdcek (Ustenek, respiratorli, dezinfekce, rukavic
apod.). Mimoradny pifiem pro organizaci se podafilo ziskat i s Nadace CEZ na projekt
Bezpecné presuny a obecné zasady spravného polohovani klientl v Domové pro zdravotné

postizené v Dolnich Zivoticich.

V letnich mésicich roku 2021 jsme stacili usporadat letni slavnost s zivou kapelou k poslechu i
k tanci, koncert divadla Slunecnice Brno, sportovni dny, soutéz o nejlepsi palacinky, vylety do
prirody...

Rok 2021 si kazdy bude pamatovat jako rok pandemie, ale v tomto roce organizace nereSila
jenom koronavirus. V DOZP Dolni Zivotice se podafilo vybudovat klimatiza¢ni jednotku ve

stravovacim provoze, obménit pracky v pradelné, rekonstruovat osvétleni komunity K3.
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V DOZP Destné se zrekonstruoval vytah na Dolni budové, obménila se pocitacova sit véetné
techniky. V Chranéném bydleni v Moravici se vybudovala protipozarni systém napojeny na

centrdlni pult ochrany.

DOZP Dolni Zivotice po vice jak tfech letech intenzivni pripravy ziskalo certifikt Bazalni

stimulace.

V prlibéhu roku 2021 zapocal i proces transformace Domova pro osoby se zdravotnim
postizenim, ktery nas bude provazet dalSimi roky prace.

16. zari 2021 rozhodlo Zastupitelstvo Moravskoslezského kraje o slouceni nasi organizace
s organizaci Détské centrum Ctyflistek v Opavé. Kdy prejimaci organizaci se stane nase

organizace Zamek Dolni Zivotice. Pravni akt nastane k 1.1.2022.
Byl to zvlastni a tézky rok, ale zvladli jsme to a dale pokracujeme v nasi praci.
I diky véem, ktefi jste ndm v tom pomahali a podporovali, patfi jedno velké DEKUJI.

Na zavér mi dovolte podékovat také nasemu zfizovateli, Moravskoslezskému kraji, vSem

spolupracujicim organizacim, partnerlim, podporovatelim a opatrovnikiim.
Tésim se na dalsi spolupraci.

Ing. Ale$ Supina

reditel organizace

Prilohy:
1) Zprdva o plnéni ukoll stanovenych organizaci na rok 2021
2) Fotogalerie DOZP Dolni Zivotice
3) Fotogalerie DOZP Jakartovice — Destné

4) Fotogalerie STD Ema



MM

ZAMEK DQLN[ ZIVOTICE

1. Popis zarizeni

Nazev:
Adresa:
Pravni forma:

Zrizovatel:

Statutarni zastupce:
IC:

DIC:

Bankovni spojeni:
Pevna linka:

Mobilni ¢islo:
Datova schranka:
E-mail:

Web stranky:

Pfispévkova organizace “

Moravskoslezského kraje

\ &

Zamek Dolni Zivotice, prispévkova organizace
Zamecka 1, 747 56 Dolni Zivotice
Prispévkova organizace
Moravskoslezsky kraj

28. fijna 117, 702 18 Ostrava

Ing. Ale$ Supina, Feditel

71197052

CZ71197052

19-679480257/0100, Komercni banka
558 877 827

732 488 614

wt7mvmp

reditel@zamekdz.cz

www.zamekdz.cz
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Prehled jednotlivych socialnich sluzeb:

Domov pro osoby se zdravotnim postiZzenim Dolni Zivotice

Identifikator: 5852477

Vedouci sluzby: Simona Vyhlidalova

Adresa: Zamecka 1, 747 56 Dolni Zivotice
Sluzba je poskytovana od: 01.01.2004

Kapacita pocet: 75 lGzek

Forma poskytovani: pobytova

Cilova skupina: osoby s kombinovanym postizenim

osoby s mentalnim postizenim

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Jakartovice-Destné

Identifikator: 9896330

Vedouci sluzby: Mgr. Alena Pola Sglundova, DiS.

Adresa: Destné 68, Jakartovice, 747 55 Litultovice
Sluzba je poskytovana od: 01.01.2018

Kapacita pocet: 50 18zek

Forma poskytovani: pobytova

Cilova skupina: osoby s kombinovanym postizenim

osoby s mentalnim postizenim
Chranéné bydleni Moravice
Identifikator: 9007540

Vedouci sluzby: Mgr. Karin Plockova
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Adresa: Moravice 33, 747 84 Moravice

Sluzba je poskytovana od: 01.08.2013

Kapacita pocet: 12 10zek

Forma poskytovani: pobytova

Cilova skupina: osoby s kombinovanym postizenim

osoby s mentalnim postizenim

seniofri

Socialné terapeutickeé dilny EMA

Identifikator: 5569346

Vedouci sluzby: Bc. Pavla Premusova

Adresa: Zamecka 1, 747 56 Dolni Zivotice
Sluzba je poskytovana od: 01.01.2016

Kapacita pocet: 30 klient

Forma poskytovani: ambulantni

Cilova skupina: osoby s kombinovanym postizenim

osoby s mentalnim postizenim

Provozni doba: Po — P& od 7:30 do 15:00

Ambulantni sluzba je poskytovana dospélym osobam se snizenou sobéstacnosti z dfivodu
mentalniho nebo kombinovaného postizeni, které nejsou schopny sebeuplatnéni na

otevieném ani chranéném trhu prace.

Dilny EMA pracovaly od 01.01.2021 do 31.12.2021 v ramci projektu ,Podpora sluzeb socialni

prevence 3" financovaného ESF a MSK.
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2. Charakteristika poskytovanych socialnich sluzeb

Hlavnim ucelem zfizeni organizace je poslani, spocivajici v poskytovani socialnich sluzeb podle
zakona €. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisli, v souladu s
rozhodnutim o registraci, jako i zajiStovani fakultativnich Cinnosti s poskytovanim socidlnich
sluzeb souvisejicich.

Hlavni cil organizace je na zakladé zjisténych potieb poskytovat uZivateldim takovou podporu,
ktera jim, pfi respektovani jejich osobnosti, umozni co nejvétsi samostatnost a nezavislost. Na
zakladé principu normality vytvaret podminky pfiblizujici se béZnému Zivotu. Odstranit
neucelnou a nadmérnou pédi, ktera zabranuje v rozvoji osobnosti.

Predmétem cinnosti organizace je poskytovani sluzeb socialni péce formou celorocniho pobytu

v DOZP a CHB a ambulantni formou v socialné terapeutické dilné EMA.

Podrobnéjsi informace jsou popsany v zavérecnych zpravach jednotlivych socialnich sluzeb - v

prilohach (kazda socialni sluzba ma svou vlastni zpravu).

3. Uzivatelé poskytovatele socialnich sluzeb Zamek Dolni Zivotice, p. o.

3.1 Schvalena kapacita celé organizace pro rok 2021 je 137 lGzek pobytové péce a 30
klienti pro ambulantni péci.

3.1.1 schvélend kapacita DOZP D. Zivotice — 75 I(zek

3.1.2 schvalend kapacita DOZP Destné — 50 lUzek

3.1.2 schvalena kapacita CHB Moravice — 12 lGzek

3.1.3 schvalend kapacita STD EMA — 30 klient(
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3.2 Celkovy pocet uzivateld k 31.12.2021 a jejich rozdéleni (viz. tabulka)

Y/
D
Qan¥

.. Z toho nové
i s v . Pocty uzivatel it
Rozdéleni uZivateld k 31. 12. 2021, pocty dle: prijatych
Zeny | Muzi |Celkem | Zeny | Muzi
3.3.1 Pohlavi 48 88 136 4 14
« rozpéti 23-77 | 29-86 | 23-86
3.3.2vek oromer 52,12 | 56,5 | 5431
osoby bez zavislosti 0 0 0 1 0
I lehka zavislost 2 6 8 1 3
3.3.3 Stupen zavislosti II stfedné tézka zavislost 9 20 29 0 1
111 té7ka zavislost 17 41 58 2 8
IV Uplnd zavislost 12 29 41 0 2
lehké 5 6 11 1 5
3.3.4.1 osoby s mentalnim stredni 19 23 42 3 9
postiZzenim tezkeé 14 7 21 0 0
hluboké 0 1 1 0 0
3.3.4 Typ 3.3.4.2 osoby s kombinovanym zdravotnim postizenim 39 60 99 3 11
fpostizeni (télesné + mentalni postizeni), osoby bez psychiatrické
diagndzy
3.3.4.3 osoby se zdravotnim postizenim (i kombinovanym) 5 10 15 1 2
a s psychiatrickou diagnézou
3.3.4.4 osoby s psychiatrickou diagnézou 2 0 0
3.3.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jenZ neodpovidaji cilové skupiné 0 0 0 0 0
Isluzby
bez omezeni pohybu 37 68 105 2 5
3.3.6 Mobilita s (”féstelény’/m omegenl’m 9 20 29 1 1
s Uplnym omezenim 1 2 3 0 0
pohybu

Pozn. za jednotlivé pracovisté jsou pocty uvedeny v samostatnych zpravach socialni sluzby.

3.3 obloZnost v uplynulém roce 98,51%

3.4 pocet evidovanych zdjemcu o sluzbu ke dni 31. 12. 2021 — 31 zajemcl

Vyvoj poctu uZivateli

Rok 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
Pocet uZivatell CHB a DOZP 185 174 159 154 150 144 141 128
Pocet uZivatell STD - - - - - - - -
Rok 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Pocet uZivatell CHB a DOZP 135 141 88 137 136 134 136
Pocet uzZivatell STD - 27 26 30 33 29 34
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Vyvoj poctu uzivatel(
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2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

3. Personal

M Pocet uzivatel CHB a DOZP

Prehled zaméstnancl za celou organizaci.

M Pocet uzivatell STD

S
"4

Pocet pracovniki

Pocet pracovnikii

celkem
PFima péce
Vs oS Pedagogict | Pracovnici . Sodldlnf THP Ostatni
Vzdélani Prepocteny Z Cq Zdravotnicti | pracovnici
i v socialnich .
stav (PS) ke Y . o~ pracovnici
dni (] pracovnici | sluzbach
31.12.2021 1 2 4 5
PS % | PS % PS % PS % PS % PS %
Vysokogkolské 16| 11,4 5| 3,56 70| 499] 4,0][ 2,85
Vy&&i odborné 3] 2,13 1| o71] 10| 071 10| 0,71
UplIné stredni 47,71 34 36,71 (26,16 | 4,0| 2,85 20| 1,43 5| 3,56
Vyucen 62,61 | 44,62 52,8 | 37,63 9,81 6,99
Zakladni 11 7,85 9| 642 2| 1,43
Celkem 140,32 100 104,51 | 74,48 50| 3,56 8,0 5,70 6,0| 4,28|16,81|11,98

Primérné % nemocnosti za rok 2021 bylo 5,20 %.

.8
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Vyvoj poctu zaméstnancii

Pocet zaméstnancl

Pocet zaméstnancu
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4. Vyznamné udalosti a aktivity

UZivatele pracovali na DPP a DPC v rdmci pomocnych praci v nasich sluzbéch

Byla aktualizovana Pravidla domova a postupy prace, nové smérnice

V DOZP DZ zahajena pripravnd prace na procesu Transformace DOZP DZ s cilem
celkového opusténi objektu v horizontu do 6-ti let

V DOZP DZ vybudovéna klimatizacni jednotka ve stravovacim provozu, zakoupena nova
pracka do pradelenského provozu, rekonstrukce osvétleni komunity K3 DOZP.

V DOZP Destné provedena celkova rekonstrukce osobniho vytahu na Dolni budove,
opraveno vybaveni sesterny DOZP, obnovena pocitacova sit' DOZP

V CHB Moravici vybudovan protipozarni systém EPS s napojenim na centralni pult

dispecinku, opravena kuchynska linka v prvnim patfe CHB Moravice.

9
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e Oslaveno 20-té vyrodi existence Zamku DZ kulturni zabavou

e Vroce 2021 naockovano 99 % uzivateld vakcinou proti COVIDU-19

e 16.9.2021 rozhodlo na svém 5. zasedani zastupitelstvo MSK o slouceni organizaci
Détské centrum Ctyflistek p.o. (ICO: 68177992) se sidlem Nakladni 147/29, Predmésti,
746 01 Opava s organizaci Zémek Dolni Zivotice p.o. (ICO: 71197052) se sidlem
Zémecka 1, 747 56 Dolni Zivotice, kdy prejimajici organizaci je organizace Zamek Dolni
Zivotice p.o. Organizace Détské centrum Ctyflistek zanikne ke dni 31.12.2021.

5. Prace s kvalitou poskytovanych sluzeb v roce 2021

DOZP Dolni Zivotice

Vzdélavani PSS v r. 2021

Nazev kurzu Pocet Pocet PSS
hodin

Zaklady sebeobrany v pomahajicich profesich akr. 8 29
Nastavbovy kurz bazalni stimulace akr. 24 16
Jak spravné komunikovat a domluvit se akr. 8 14
Jak pracovat s klienty, kteri trpi demenci akr. 8 27
Odborné staze 8 35
Individualni planovani 8 6
Potreby komunikace kl., ktefi neumi komunikovat nebo akr. 8 26
nejevi zajem o komunikaci

Bezpecné presuny a polohovani klientd v soc. sluzbach akr. 8 18
Zaklady bazalni stimulace akr. 24 3
Terapie problémového chovani u lidi s MP a/nebo s PAS akr. 6 2
Supervize bazalni stimulace 2 19
Kvalifikacni kurz PSS akr. 154 3

V roce 2021 bylo evidovano 12 stiznosti a 1 ocenéni. Z 12 stiznosti bylo 8 opodstatnénych,
kde se sjednala naprava, 2 stiznosti byly neprokdzané, 1 stiznost vyhodnocena, jako
neopodstatnéna a 1, jako neidentifikovatelna.

Vyznamné udalosti:

20 let vyroci organizace

Koncert divadla Slunecnice

Palacinkobrani

Rozsviceni vanocniho stromu

Certifikat pracovisté s prvky Bazalni stimulaci

10
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DOZP Destné

V roce 2021 sluzba DOZP Jakartovice — Destné pokracovala ve spolupraci s externi metodickou
pani Mgr. Michaelou Khyrovou. Za podpory externi metodicky jsou priibézné aktualizovany a
doplfovany standardy kvality. V roce 2021 byly aktualizovany SQ €. 3, 6 a 4, vcetné priloh. Na
aktualizaci standard( se podili prevazné socialni pracovnici a vedouci sluzby. Ve spolupraci s
ekonomem a depozitni Ucetni, probéhla aktualizace smérnice

o nakladani s depozity uZzivateld.

Nadale v nasem zafizeni pokracujeme se zavadénim individualniho stravovani. Ke stavajicim
uZivateldm se pridavaji novi uZivatelé, ktefi se chtéji stravovat sami, nezavisle na dodavané
stravé nasim domovem.

Aktivizacni pracovnice prosly akreditovanym kurzem zaméfenym na efektivni vyuzivani
relaxaCni mistnosti. Osvojily si vybrané relaxacni techniky pro uZivatele, ktefi obtizné
komunikuji. Rovnéz v naSem zafizeni probéhl akreditovany kurz pod vedenim odbornika — pani
Dr. Renaty Filadtové, ktery byl zaméreny na polohovani a efektivni vyuzivani vybranych
pomdicek pfi praci s uzivateli. Relaxacni mistnost pro uzivatele byla dovybavena sedacimi vaky,
aroma difuzéry a svételnymi efekty.

Od listopadu letosniho roku nas domov pravidelné navstévuje canisterapeuticky pes, ktery
pomaha uzivatelm sniZit napéti a rovnéz pomoci ného dochazi k motivaci a aktivizaci
uzivateld. K fyzickému uvolnéni uzivatell rovnéz prispiva pravidelna hippoterapie, kterou jsme
mohli pro uzivatele zajistit diky sponzorskému daru. Aktivizacni pracovnice s uzivateli vyuzivaji
tanecni sal k pravidelnému cviCeni, relaxaci a tanci. K dispozici maji rlizné cvi¢ebni pomUcky a
stroje. Pro lepsi orientaci uZivatell pfi tanci, byla v sale, nainstalovana nasténna zrcadla.
Kvalita poskytované péce je zajiStovana prostiednictvim profesionalnich pracovnikd, ktefi
kazdorocné prochazeji odbornym sSkolenim, aby uzivateldm poskytovali co nejlepsi péci dle
jejich individualnich potreb. V letosnim roce bylo odborné Skoleni zaméreno prevazné na praci
s emocemi a syndromem vyhoreni. Pracovnici si pod vedenim zkuSené psycholozky osvojili
techniky jak syndromu vyhoreni predchazet. V dobé pandemie jsou tyto techniky vice nez
potreba, jelikozZ je tato doba narocna jak pro pracovniky, tak pro uzivatele.

Odborné zkusenosti nasi pracovnici nacerpali také v Domové se zvlastnim rezimem v Przné,
kde mohli vidét zase trosku jiny zplsob prace s uZivateli nez je bézné. Vyménu odbornych
zkuSenosti mezi pracovniky povazuji za velmi prinosnou.

Z rocniho hodnoceni vyvstala potfeba realizovat v nasem zarizeni realizovat Skoleni zamérené
na praci s uzivateli s atypickym chovanim. Toto Skoleni je naplanovano na rok 2022 z d@ivodu
Casové vytizenosti lektora.

V pripadé néjakych nejasnosti v oblasti poskytovani kvalitni péce jsou pracovnikim piné k
dispozici profesiondlni socialni pracovnici. Nase sluzba ma rovnéz velmi dobré vztahy s
opatrovniky, ktefi se na socialni pracovniky pravidelné obraceji.

Chranéné bydleni Moravice

Ve sluzbé se konaiji pravidelné provozni porady pracovniho tymu, na kterych jsou pracovnikim
predavany informace z porad vedeni, kterych se v roce 2021 ucastnila vedouci sluzby, a dalsi
potfebné provozni zaleZitosti. Tyto provozni porady byly v roce 2021 omezeny z dlvodU
mimoradnych opatfeni a informace se predavaly v pisemné podobé nebo Ustné pracovnikim
individualné. O vSech mimoradnych opatrenich byli pravidelné informovani i uzivatelé, kterym
informace poskytla vedouci sluzby nebo socialni pracovnice.

11
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Na zakladé prani vsech uzivatell Chranéného bydleni jsme v roce 2021 pokracovali v setkanich
na jednotlivych bytech. Na spolecnych setkanich se vyresi nékteré problémy vyplyvajici ze
spolecného souziti. V roce 2021 nastoupili dva novi uZzivatelé a na téchto setkanich méli
moznost vice se zapojit do déni a Zivota v Chranéném bydleni a i Iépe se zorientovat. Na téchto
setkanich se spole¢né planuiji akce a aktivity, kterych by se uzivatele radi zacastnili, uzivatelé
zde byli informovani o mimoradnych opatfenich, které kazdodenné ovliviiovali jejich Zivot. Byli
informovani o moznosti se nechat naockovat. Tuto moznost vsichni uzivatele vyuzili a méli tak
moznost vyuzivat socidlni kontakty, méli moznost jezdit do prace a do socidlné terapeutickych
dilen, a nebyli omezeni v osobnich kontaktech s kamarady a pribuznymi. Uzivatelé se tak mohli
i v ramci mimoradnych omezujicich opatfeni vratit k ¢innostem, které maji radi.

Pracovnikdm byla v roce 2021 poskytnuta supervizni podpora v obdobi, kdy nebyl nouzovy
stav, a nebyla nafizenda mimoradna opatreni. Pracovnici méli moznost probrat véci, které je
trapily, a to jak ve vztahu k uzivateldm — pFipadova prace, tak tfeba ve vztahu k sobé& samym
nebo k vedeni.

VSichni pracovnici sluzby Chranéného bydleni Moravice splnili potfebny pocet hodin vzdélavani,
a to ve formé akreditovaného vzdélavani a stazi.

STD EMA

Pracovni tym se jednou az dvakrat mési¢né schazi na poradach, na kterych jsou reseny aktualni
provozni zalezitosti a jsou predavany informace z porad vedeni. Dle potfeby probihaji také
intervize, kde pracovnici probiraji dilezité udalosti souvisejici s praci s klienty a dohaduji se na
spolecném postupu.

Ve spolupraci s metodickou sluzby byly prlbézné aktualizovany standardy kvality socialni
sluzby, doslo také k dalsi aktualizaci formulard pro denni zaznamy.

Nedilnou soucasti zvySovani kvality poskytovanych sluzeb je vzdélavani vsech pracovnikd. V
roce 2021 absolvovali vSechny pracovnice STD EMA odbornou staz v STD Harmonie ve Mésté
Albrechtice a akreditované celodenni Skoleni ,Jak pomahat a nevyhoret". Vedouci se dale
zUcCastnila Skoleni ,Jak si udrzet a rozvijet spokojenost, kdyz pracujeme s lidmi* a ostatni
pracovnice Skolici akce ,Prace s keramickou hlinou®.

V neposledni fadé maji na kvalitu poskytované sluzby vliv také pravidelné supervize, které se
v roce 2021 uskutecnily 4. Kromé toho se vedouci sluzby zUcastnila 4 superviznich setkani pro
vedouci pracovniky.

6. Socialni podminky uzivateli

DOZP Dolni Zivotice

V domové pro osoby se zdravotnim postizenim bydli spoletné muzi a Zeny. Klientdm nabizime
ubytovani v jednollzkovych a dvoullzkovych pokojich:

. Pocet jednolizkovych pokojd — 40

. Pocet dvouldzkovych pokojti — 15

. Pocet jednolzkovych apartman( s vlastnim socialnim zafizenim — 3
. Pocet dvoullizkovych apartman( s vlastnim socialni zafizenim — 1

Standardnim vybavenim vSech pokojli je postel, Satni skFifi, komoda, nocni stolek, stdl, zidle,
police.

12



ﬁ j?_ PFispévkova organizace .“

Moravskoslezského kraje

i - . N
ZAMEK DOLNI ZFIYOTICE '."

PIHSpEVEVE orqgam Zac

V domoveé vétsinou neni jako soucast pokoje socialni zarizeni (WC a koupelna). Klienti vyuzivaji
spolecnych toalet (pocet 22 WC). Jedno socialni zafizeni vyuzivaiji 3 klienti.

Klienti svdj volny ¢as maji moznost travit ve svém pokoji, obyvacim pokoji, v zahradé, kde
mohou vyuZzivat ruské kuzelky, jizdu na tfikolce a krby ke grilovani. Klienti navstévovali socialné
terapeutickou dilnu EMA v Dolnich Zivoticich a néktefi klienti dochazeli do socidlni sluzby Anima
VIVA v Opavé KyleSovicich.

Aktivizacni pracovnice poradaji pro klienty filmovy klub, realizuji skupinovou muzikoterapii,
rlizné relaxace na podporu stimulaci pohybového, smyslového Ustroji, vyuZivaji prvkl bazalni
stimulace v multisenzorické mistnosti. Ve své pracovné s klienty vyrabé&ji vyrobky z rdiznych
materiald. Néktefi klienti mohou rozvijet své rozumové schopnosti s vyuZitim SenTablu (stolovy
pocitac).

Klienti s podporou pracovnikl navstévuji verejné sluzby mimo domov (nakupni centra,
pedikuru, kadernika, kino, divadlo, masaze, solnou jeskyni, knihovny). Pro klienty s nejvyssi
mirou podpory, jejichz zdravotni stav neumozriuje navstévovat sluzby mimo domov, je
pedikira zajisténa v domove.

DOZP Destné

Ubytovani je poskytovano formou samostatnych domacnosti, jednotlivé domacnosti jsou
rozmistény po patrech. VSechny objekty jsou bezbariérové s vlastnim vytahem. V Dolni
budové, jsou umistény tfi byty s celkovou kapacitou 20 mist. V pfizemi se naléza byt pro 4
osoby s kuchynkou a obyvaci mistnosti, ktera zaroven slouzi jako jidelna, dvéma
dvoullzkovymi pokoji a socialnim zafizenim. V prvnim a druhém patfe jsou umistény byty pro
8 osob. Kazdy byt je tvoren kuchyni propojenou s obyvaci mistnosti, 4 loznicemi a 2 socialnimi
zafizenimi. VSechny pokoje jsou dvouldzkové.

V Horni budové se nachazi 5 jednotlivych domacnosti pro 6 osob. Uzivatelé maji k dispozici
koupelnu, WC, kuchynku, obyvaci pokoj. V koupelné je umistén sprchovy kout. VSechny pokoje
jsou dvoullizkové. Ve treti budové je umisténa kuchyné s jidelnou a kancelarské prostory.

Chranéné bydleni Moravice

Chranéné bydleni Moravice je bezbariérovy objekt, jehoz soucasti jsou 2 samostatné bytové
jednotky, ve kterych bydli 12 klientd (4 Zeny a 8 muz). Soucasti kazdého bytu jsou 2
jednoldzkové pokoje, 2 pokoje dvoullizkové, které jsou vybaveny standartnim nabytkem
(postel, nocni stolek, Satni skFif, kieslo, stdl). UZivatele sluzby maji moznost si pokoje vybavit
vlastnim nabytkem.
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V kazdém byté je prostorna kuchyn s potfebnym vybavenim, vcetné elektrospotrebicl a
spole¢nym obyvacim pokojem. Nedilnou soucasti kazdého bytu jsou dvé socidlni zafizeni,
z ¢ehoz jedno je vybaveno prackou a susickou pradla druhé socidlni zafizeni je bezbariérové.

Soucasti objektu je prostorna zahrada s dostatkem stinnych mist pro chvile relaxace a altan
s krbem pro moznost grilovani. Kromé odpocinkové Casti je v zahradé také uzitkova Cast, kde
si mohou uZivatele vypéstovat vlastni zeleninu nebo drobné ovoce. Tato prace dava uzivateldm
jednu z moznosti zaplnéni volného Casu. V predni Casti zahrady stoji dfevnik, ktery slouzi
k Uschové dreva a zahradniho naradi.

V zadni Casti zahrady vznikla Smyslova zahrada, ktera byla financovana v ramci projektu
,,Podpora environmentalniho vzdélavani, vychovy a osvéty (EVVO)". Tato zahrada slouzi
uzivateldm nejen k odpocinku, ale vznikl zde prostor, ktery byl vyuzivany k rozvoji vnimani
(zrak, sluch, cich), vyuziti prirodnich materialQ, k rozvoji jemné motoriky a aktivizaci (sazeni,
pleti).

7. Stavebné - technicky stav objektu

DOZP Dolni Zivotice

Soucasti objektu domova je budova oranzérie, ve které sidli socialné terapeuticka dilna,
Udrzba, garaze a budova byvalé vratnice. V prostorach oranzerie se provadély polepy stresnich
skel ochrannou folii, ktera zabraruje propustnosti tepla a provadéla se nova elektroinstalace.
V budové zamku se instalovala elektroosmoza v ¢astech, kde vzlinala vihkost do zdiva.
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Na komunité ¢. 3 se dokoncila instalace zdravého sviceni. Obménil se v nékterych pokojich
klientd novy nabytek, ktery nahradil pdvodni, stary a poskozeny.

V kuchyni byla nainstalovana klimatizace a probéhlo malovani kuchyné.

Zamecka budova je celkové v relativné dobrém technickém stavu vzhledem ke svému ucelu
poskytovani.

Po dobu poskytovani socidlni sluzby v budove, tj. 20 let jsou viditelné defekty na zevnim plasti
budovy v horni ¢asti atiky, kterd na nékterych mistech opadava. V nékterych mistech strechou
zatékd. Podlahy na chodbach misty vykazuji uvolnénou dlazbu vzhledem k jeji zatézi.

Z dlvodu bezpecnosti byl proveden v zahradé ofez suchych vétvi.

DOZP Destné
Dolni budova

Dolni budova je objekt k bydleni, ve kterém jsou tfi byty a zazemi pro personal. Dva byty jsou
pro 8 obyvatel, jeden byt je pro Ctyfi obyvatele. VSechny loZnice jsou dvoullizkové. Pro dvé
loznice je vzdy k dispozici sprchovy kout a WC. Vzhledem k pokrocilému véku

a zhorsujicimu se stavu uzivateld je nutné do budoucna pocitat s rekonstrukci koupelen. Zvétsit
prostor v koupelnach tak, aby se zde dalo manipulovat napft. s invalidnim vozikem nebo
sprchovou zidli.

Osobni vytah na Dolni budové je poruchovy, odstranovani poruch pfinasi zvyseni nakladd na
provoz vytahu. V listopadu 2021 probéhla celkova rekonstrukce vytahu.

Hospodarska budova

Hospodarsky objekt se stravovacim provozem a jidelnou V uplynulém obdobi se v objektu
nevyskytly zavazné technické, ani stavebni problémy. V objektu jsou pribézné provadény
béZné udrzbarské prace.

Horni budova

Horni budova je tfipodlazni. Nachazi se zde 5 bytl, na kazdém byté jsou tfi dvouldzkové
pokoje. Soucasti kazdého bytu je kuchyn, obyvaci pokoj, koupelna se socialnim zafizenim. V
prizemi budovy se nachazi zazemi pro pracovniky, technicka mistnost se zaloznim zdrojem,
kotelna. V mezipatre se nachazi aktivizacni dilna pro uZivatele a zazemi pro zdravotni sestry —
ambulance. Ve tretim patfe se nachdazi spoleensky sal a aktivizacni dilna pro uzivatele —
kosikarna. Soucasti budovy je garaz a dilna udrzby. V objektu jsou prlibézné provadény bézné
Udrzbarské prace.

Technické a stavebni Upravy v roce 2021

. Byly porizeny pracky a susicky pradla na Horni a Dolni budovu
. Oprava vstupnich vrat na zahradu

. Oprava automatickych vrat od garaze

. Vybaveni tanecniho salu nasténnymi zrcadly, natazeni internetu
. Vybaveni ambulance — novy nabytek

. Malovani kuchyné a vydejny jidla, pokoje na Horni budové
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. Vymeéna vytahu za novy na Dolni budové

. ZastresSeni balkdnu — byty 2 a 3 na Horni budové

. Vymeéna kuchynskych desek — vsechny byty na Horni budové

. Nakup nového bojleru na ohrev vody — hospodarska budova a Dolni budova

J Oprava CoV v DOZP

. Cidténi kanalizace odpadnich vod v DOZP

Chranéné bydleni Moravice

Chranéné bydleni Moravice proslo v roce 2013 celkovou rekonstrukci za zhruba 10,5 milionu
KE. Projekt byl financovan ze strukturalnich fond Evropské unie prostrednictvim Regionalniho
operacniho programu NUTS II Moravskoslezsko. Moravskoslezsky kraj se na ném podilel
zhruba 2,2 milionu K¢.

V roce 2021 doslo k vybudovani a instalovani systému EPS firmy ZETTLER PROFILE s master
ustfednou a externim ovladacim tablem, ktery je Fadné homologovan pro pouZiti v CRa spliuje
pozadavky norem CSN 34 2710, CSN EN-54.

EPS slouzi k signalizaci vzniku pozaru v objektu a vybranych stfezenych prostorach. Jejim
Ukolem je samocinné, pomoci automatickych hlasi¢, nebo prostfednictvim lidského Cinitele
pomoci tlacitkovych hlasi¢l podat informaci na uréené misto o vzniku poZaru. Je to pomocné
zarizeni, které slouzi k podstatnému zkraceni doby od zjisténi ohniska vznikajiciho pozZaru k
potfebnému protipozarnimu zakroku a tim k velmi podstatnému snizeni Skod vzniklych
pozarem.

,Smyslova zahrada", ktera byla realizovanda z projektu,, Podpora environmentalniho
vzdélavani, vychovy a osvéty (EVVO)", byla po cely rok vyuzivana uzivateli, ocenili ji v dobé
mimoradnych opatfeni, kdy vétSinu svého Cau travili v zafizeni. Na zahradé travili svlij volny
cas. Sbirali bylinky, susili je, pracovali na vyvySenych truhlicich, kde pleli.

Pro zkvalitnéni podminek uZzivatelll doslo v roce 2021 k vymalovani spolecnych prostor, v
domacnosti v druném poschodi doslo k celkové vyméné nevyhovujici kuchynské linky véetné
elektrospotiebicll a lednice. Dovybavily se kuchyné kuchynskym nadobim, do obyvacich pokojd
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byly zakoupeny dekoracni polstare a prostirani. Byl vyménén drevény poklop na studni
v zahradg¢.

STD EMA

Na jarfe 2021 probéhla oprava predni ¢asti oranzerie — byl odstranén sadrokartonovy strop a
nasledné instalovany venkovni polepy skel, které budovu ¢astecné zastinuiji.

Stavebné technicky stav budovy, ve které se STD nachazi, je prmérny — tj. vyskytuji se
nedostatky a zavady, které bude tfeba v budoucnu odstranit, ale zatim neznemoZznuji
poskytovani sluzby.

8. Zprava o plnéni ukoll stanovenych pro rok 2021

Samostatna pfiloha zprdvy o Cinnosti €. 1).

9. Stézejni cile stanovené k realizaci v roce 2022 a vize do dalSich let
Organizace Zamek Dolni Zivotce, pracovisté Détské centrum Ctyflistek

- rozvoj respitni a Ulevné péce pro osoby pecujici o déti vyzadujici nepretrzitou péci;

- rozvoj terénni podpory rodin s détmi se zdravotnim znevyhodnénim;

- podpora rodicovskych kompetenci, sobéstacnosti a nezavislosti rodin jako prevence
pred umist'ovanim déti do Ustavni péce.

DOZP Dolni Zivotice

e Zpracovat studii sluzeb komunitniho typu pro nase klienty.

e Zpracovani Transformaé¢niho planu DOZP Dolni Zivotice.

e Usporadat besedy s pracovniky na téma Transformace transformovanymi
prispévkovymi organizacemi MSK.

e Pribézné byly aktualizovany standardy kvality (¢. 1, ¢. 2, ¢ 3,¢. 4,¢.5,¢.6,¢C. 7,
&.9,¢& 10, ¢ 11, & 13, & 14, &. 15a).

e Vroce 2022 bychom radi nové vytvorili standardy kvality €. 8, €. 12.

e Cilené zamérené vzdélavani pracovnikl v socidlnich sluzbach — dle potreb
organizace a klientd.

e Nastaveni efektivniho systému superviznich setkani pro vedeni sluzby, realizace
supervizi alespon 4 x rocné.

e Realizaci pozarniho cviceni s evakuaci osob v domové.

DOZP Destné

Do budoucna se budeme nadale snazit o zvySovani kvality poskytované sluzby. Nadale budeme
pracovat na postupném odstranovani Ustavnich prvkd. Radi bychom udrzeli v domové moznost
individudlniho  stravovani i presto, ze vobci i naddle chybi obchod
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a uzivatelé na nakup potravin dojizdi. V roce 2022 mame v planu realizovat spole¢enské
a kulturni akce, které byly vlivem epidemie zruseny, nebo jsme Uc€ast museli odfict. Radi
bychom zorganizovali dalSi rocnik sportovnich her, spolecensky ples a setkani s opatrovniky.
V planu jsou také navstévy muzikald, sportovnich utkani a wellnes pobyty. Pokud situace dovoli
tak bychom chtéli pokracovat ve vyuzivani hippoterapie. Rovnéz mame v planu dale
prezentovat nasi sluzbu na vyznamnych spolec¢enskych akcich. Kazdoro¢né se uUcastnime
Zelnych trh(, velikonocnich a vanocnich jarmarkd. Vyrobky nasich uZivateld jsou velmi zadané.
Nadale chceme, aby si uzivatele ziskavali a udrzovali praci, prevazné mimo domov.

Ze stavebné technickych pland bychom chtéli v roce 2022 realizovat Upravu vchodu do arealu
na Dolni budové a instalaci EPS systému na obou budovach.

V roce 2022 se zaméfime predevsim na ukoly:

 udrzeni zavedeného individualniho stravovani pro uzivatele

e nadale zaméstnavat uzivatele na DPC

pokracovani zavadéni novych pravidel individudlniho planovani do praxe, pfipadové
konzultace jednotlivych IP

prechod vybranych uZivateld do CHB

pokracovat v zavedeném systému superviznich setkani pro pracovniky

absolvovani stazi u jinych poskytovateld socialnich sluzeb — DOZP Fontana Hlucin
rozSireni nabidky volnocasovych aktivit pro uzivatele, predevsim vyuziti zahrady
uZivatelé se budou prdbézné Gcastnit kulturnich a spolecenskych akci v i mimo DOZP
usporadat letni sportovni hry pro uZivatele a uZivatele z okolnich sluzeb

tydenni pobyt na horach

usporadani tradicniho vanocniho setkani s opatrovniky

zprostfedkovat uZivateldm v ramci aktivizace kontakt se zvifaty — hippoterapie,
canisterapie apod.

e malovani budov

CHB Moravice

Socialni sluzba Chranéného bydleni se bude i nadale snazit vytvorit pro uzivatele co
nejprirozenéjsi prostredi, se snahou osobni zodpovédnosti uzivatell ke svému Zivotu.
Podporovat je v navazovani partnerskych a pratelskych vztahd. Podporovat je v ziskani
zameéstnani a uplatnéni na trhu prace. Vyuzivat dostupnych okolnich sluzeb a timto uzivatele
o nejvice zapojovat do kulturniho a spolec¢enského déni a to nejen v obci kde Ziji, ale v celém
regionu. S obci Moravice bychom chtéli udrzet i nadale dobré vztahy zalozené na spolupraci a
pochopeni.

Kvalita sluzby:

o taktické cviCeni pfi zdolavani pozaru a evakuace osob v navaznosti na EPS systém

e prohlubovani a udrzeni vztahd s rodinnymi prislusniky uzivatell

e udrzeni moznosti navstévovat navazné sluzby pro uzivatele starSich 65 let a zapojeni
novych uZivatell od socialné terapeutickych dilen

e minimalné 1x rocné zajistit spolu s uzivateli pobyt mimo chranéné bydleni — dovolenou,
rekreaci, wellness

e udrzet pracovni poméry (DPP) uzivatell a zajistit pracovni poméry pro dalsi uzivatele
podpora partnerskych vztaht s uZivateli jinych zafizeni

e podporovat uzivatele v aktivnim naplfiovani volného ¢asu v chranéném bydleni rozvijet
a zlepSovat socialni navyky a pracovni dovednosti predevsim novych uzivateld

18



ﬁ jL Prispévkova organizace .“

Moravskoslezského kraje

- ~ p ve y . ' .
ZAMEK DOLN ZNOTICE s

vymeéna automatickych pracek v obou bytech

Stavebné technické plany:

zastreSené stani pro sluzebni automobil v zadni ¢asti zahrady

zfizeni posuvnych automatickych vrat do vjezdu zastfeSeného stani

zhotoveni zabradli u vchodovych dvefi kolem fasady budovy

obnova zarizeni spolecnych prostor jednotlivych bytli, obnova kuchyriskeé linky v byté
¢. 1 vCetné elektrospotrebicd

oprava strechy s rekonstrukci pldnich prostor (zfizeni zazemi pro socialni pracovnice,
socialni zarizeni)

vyména vchodovych dveti v kancelafi vedouci socidlni sluzby

STD EMA

Chceme udrzet stavajici provoz a kapacitu sluzby. Zaméfime se na zvySovani kvality sluzby —
at’ uz tvorbou ¢i zavadénim standard@ do praxe, tak i dalsSim vzdélavanim pracovnikd. Budeme
nadale spolupracovat s jinymi organizacemi poskytujicimi sluzby mentalné postizenym lidem.
V neposledni fadé chceme pracovat na ruseni bariér mezi nasimi uZzivateli a béZnou populaci
— napr. formou poradani akci otevienych pro vefejnost nebo zfizenim obchlidku s vyrobky
klientl STD.

10. Ekonomické udaje - souhrn za organizaci

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2021 (tis. KC)

Naklady Vynosy Vysledek hospodareni
Hlavni ¢innost 102 601,110 102 601,110 0,00
Dopliikova ¢innost - —
Celkem 102 601,110 102 601,110 0,00

Navrh na rozdéleni zlepseného vysledku hospodareni (Kc)

Vysledek hospodareni Z toho
za rok 2021 prevod do rezervniho fondu prevod do fondu odmén
0,00 0,00 0,00
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Vysledek hospodareni po jednotlivych druzich soc. sluZeb k 31. 12. 2021 (tis. Kc)

Druh socialnich sluzeb Naklady Vynosy Vysledek hospodarent
DOZP Dolni Zivotice 59 314,917 59 314,917 0,00
DOZP Jakartovice — Destné 32 343,326 32 343,326 0,00
CHB Moravice 5 968,379 5 938,379 0,00
STD EMA 4 974,488 4 974,488 0,00
|Ce|kem 102 601,110 102 601,110 0,00
Zavazné ukazatele na r. 2021 (Kc)
Vyse (Kc¢)
Zavazny ukazatel na rok 2021
Prispévek na provoz UZ 13305 — v ramci Podminek 47 746 000
dotacniho Programu na podporu poskytovani socialnich
sluzeb pro r. 2021
. i ] ] 1 500 000
Prispévek na provoz UZ 205 — ahrada nakladii na odpisy
P¥ispévek na provoz UZ 207 — dofinancovani hlavni 7400 000
c¢innosti
P¥ispévek na provoz UZ 253 — i¢elové uréeny na projekt 223 022,70
PSSP 3
Pfispévek na provoz UZ 13013 — celové uréeny na 4234 900,03
projekt PSSP 3
Pfispévek na provoz UZ 13351- na Ghradu odmén, na 8 246 194
uhradu nakladd v ramci ,,Dotaéniho fizeni MPSV COVID-
19\\
27,85 %
Podil mimotarifnich sloZzek platu — maximalni vyse 30 %
vyrovnané pripadné mirné
Vysledek hospodareni prebytkové hospodareni za rok 2021

Hospodareni s penéZnimi fondy

Stav (v tis. K¢)

Nazev fondu k1.1.2021

k 31.12. 2021

Fond investic

9 603,548

10 734,220

FKSP

646,130

792,877
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Rezervni fond 4 832,758 4 858,100
Fond odmén 1 170,552 1 170,552
Vyznamné dary, sponzorstvi (tis. Kc)

Financni Vécny Financni Vécny
- Celkem

Druh/ucel Rezervni fond Fond investic
Mésto Vrbno pod Pradédem 5 5
Obec Dolni Zivotice 5 5
Roxom Group, s.r.o. 2 2
Nadace CEZ 40 40
Eva Kozejova 20 20
Mésto Bilovec 5 5
Bc. Jan Vicha 3 3
Mésto Bridli¢na 5 5
Mésto Cesky Tésin 2 2
Perfekt Distribution, a.s. - 22,24 22,24
rousky
Perfekt Distribution, a.s. - 16,99 16,99
kavovar
MSK — stity a inj. stfikacky 16,09 16,09
Strommy company s.r.o. — 3,82 3,82
kvétiny
|Ce|kem 149,14| 90 59,14
Investicni akce realizované v roce 2021 (tis. KC)

Zdroje
jiné

Nazev akce celkem vlastni |zFizovatel dary druh

castka .

zdroje

DOZP D. Zivotice — dvé&
klimatizacni jednotky pro 114,695 114,695
stravovaci provoz
DOZP D. Zivotice —
profesionalni pracka pro 205,7 205,7
pradelnu
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Y/
D
Qan¥

DOZP D. Zivotice —koupaci

150,76 150,76
IGzko pro K4
DOZP D. Zivotice — 172,5 172,5
elektroosmdza
CHB Moravice — EPS 554,069 554,069
DOZP Destné — vytah dolni 1083,12| 1 083,12
budova
DOZP Destné — 67,85 67,85
elektroosmdza
Celkem 2 348,69| 2 348,69

Péce o spravovany majetek, vyznamné opravy a udrzba v roce 2021 (tis. KC)

Zdroje
jiné
Druhyucel celkem vlastni | zfizovatel dary druh
Castka .
zdroje
STD EMA — demontaz
stropu, elektroinstalace, 115,785 115,785
zednické prace
STD EMA - folie proti 180,262| 180,262
slunecnimu zareni
BOZP D. Zivotice — oprava 95,339 95,339
fimsy
DOZP D. Zivotice — oprava
podhledu balkénu 265808| 265,808
DOZP D. Zivotice —
vyména osvétleni na 274,128 274,128
komunité K3
DOZP Destne — vymena 119,232 119,232
plynového bojleru
DOZP Destné — vyména
kuchyriskych desek 73,100 79,100
DOzP I?estne — vymena 212,980 212,980
plynoveho kotle
CHB Moravice — vyména
kuchyniské linky, horni byt 146,000 146,000
Celkem 1488,634| 1488,634
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Pojistné udalosti na nemovitém i movitém majetku (tis. KC)

Vyse nahrady od

Celkova vyse skody pojistiovny

Pojistna udalost

Ford Custom — 9T7 1176, z povinného ruceni 47,163 47,163

Celkem 47,163 47,163

Vyhodnoceni plnéni povinného podilu dle zakona ¢. 435/2004 Sb., o
zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich predpist

Pr@imérny rocni prepocteny pocet zaméstnancd v roce 2021: 138,42 osob
Z toho povinny podil 4 %: 5,53 osob
Zaméstnanim u zaméstnavatele: 6,18 osob

Povinny podil za rok 2021 je splnén pfimym zaméstnavanim zdravotné znevyhodnénych
osob.

v

Poskytovani informaci podle zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k
informacim, ve znéni pozdéjsich predpisti, v roce 2021 nebyla podana zadost, ani Uctovany
zadné poplatky za poskytnuti informaci podle zakona €. 106/1999 Sb., ve znéni pozdéjSich
predpisd.

Kontroly — opatreni (vlastni, jinymi subjekty)

I. Vnitrni kontroly - v organizaci probihaly vnitfni kontroly v souladu se Smérnici k
nastaveni vnitiniho fidiciho kontrolniho systému. Podle planu kontrol probihala
kontrolni ¢innost ve vSech oblastech (socialni prace, personalistiky, ekonomiky,
hospodareni aj.), kontroly probihaly i namatkové. Protokoly o provedenych kontrolach
jsou ulozeny u ekonoma organizace. Vnitrni kontroly jsou v souladu podle zakona ¢.
320/2001 Sb.

II. Externi kontroly
1) Moravskoslezsky kraj, odbor podpory korporatniho Fizeni a kontroly
MSK, 1. 3. 2021 - 12. 4. 2021
Predmét kontroly

Hospodareni s verejnymi prostiedky, kontrolované obdobi 2020 a 2021.
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2)

3)

jL Prispévkova organizace .“

Moravskoslezského kraje

Vysledek kontroly

Z kontroly vznikly doporuceni k naslednym kontroldm. Nedostatky nebyly
zjistény.

Krajska hygienicka stanice Moravskoslezského kraje se sidlem
v Ostravé, dne 18. 8. 2021

Predmét kontroly

PInéni povinnosti stanovenych v zakoné ¢. 258/200 Sb., dale v nafizeni ¢.
852/2004 o hygiené potravin, ¢. 178/2022, obecné zasady a pozadavky
potravinového prava, ¢. 1168/2011 o poskytovani informaci o potravinach
spotiebiteldm, €. 65/2017 Sb. o ochrané zdravi pred skodlivymi UcCinky
navykovych latek, ¢. 137/2004 Sb. o hygienickych pozadavcich na stravovaci
sluzby, vSe v platném znéni.

Misto kontroly: stravovaci ¢ast pracovisté DOZP Jakartovice - Destné
Vysledek kontroly

Pri kontrole byly zjistény 2 zavady: potraviny s proSlym datem pouzitelnosti a
s prosSlym datem minimalni pouzitelnosti.  Potraviny byly ihned vyrazeny
Z pouziti.

Moravskoslezsky kraj, odbor podpory korporatniho Fizeni a kontroly
MSK — dne 16. 11. 2021 - 22, 11. 2021
Predmét kontroly

Verejnospravni kontrola financnich prostredkl poskytnutych na zakladé Sdéleni
zavazného ukazatele ¢j. MSK 17758/2020 na financovani béznych vydajl
souvisejicich s poskytovanim zakladnich druhd a forem socialnich sluzeb v ramci
projektu ,Podpora sluzeb socidlni prevence 3%, registracni Cislo
CZ.03.2.60/0.0/0.0/15_005/0015030, na Uhradu uznatelnych nakladl
socialnich sluzeb a kontrola vyrovnavaci platby.

Vysledek kontroly

Na zakladé predlozenych dokladl bylo zjiSténo, ze pfijemce pfi Cerpani dotace
a vyUctovani vyrovnavaci platby postupoval v souladu s podminkami uvedenymi
v zavazném ukazateli, metodikou a dota¢nim programem.

Zaméstnanci budou seznameni se Zpravou o cinnosti za rok 2020 do 30.4.2022. Zprava o

¢innosti za rok 2021 bude v tisténé podobé k dispozici v kancelafi u feditele organizace a dale

bude zverejnéna na webovych strankach organizace www.zamekdz.cz.
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Zpracovatel zpravy o ¢innosti a plnéni ukolti PO MSK za organizaci

Ing. Ale$ Supina

Ing. Katefina Heiblova

JMENo: — textova Cast — ekonomicka ¢ast
datum: 22.2.2022 22.2.2022
telefon: 558 877 827

e-mail: reditel@zamekdz.cz
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Zprava o cCinnosti
socialni sluzby Domov pro osoby
se zdravotnim postizenim

Dolni Zivotice

za rok 2021
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Zarizeni poskytovatele: Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
Identifikator MPSV: 5852477
Vedouci zafizeni: Simona Vyhlidalova
Adresa: Zamecka 1, 747 56 Dolni Zivotice

Zarizeni poskytuje sluzbu od: 1. 1. 2004

Informace o socialni sluzbé

~Poslanim Domova pro osoby se zdravotnim postizenim je poskytovat dospélym lidem
s mentalnim a vicenasobnym postizenim potfebnou podporu, pomoc a péci ve vSech oblastech
Zivota tak, aby mohli zit béZnym zplsobem Zivota, nebo se mu alespon priblizili a byly pfitom
zohlednény jejich osobni potreby a moznosti."

Cile sluzby:

o lidé Zjici v DOZP maiji takovou miru podpory, ktera jim umoziuje proZivat co nejvice
bézny zivot, s potfebnou podporou realizuji své zajmy a zaliby,

e lidé Zijici v DOZP maji prilezitosti a dostateCnou miru podpory pfi kontaktech
s prirozenym okolim (rodinou, prateli), navazuji nova pratelstvi a vztahy, dorozumi se
se svym okolim,

o lidé Zijici v DOZP vyuZivaji v maximalni mozné mire bézné verejné sluzby (v obci i ve
méste).
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Zasady:

¢ Individualni pFistup — vychazime ze zjisténych a vyhodnocenych potieb klientd.

o Respektujici pristup — respektujeme prava lidi, kterym poskytujeme sluzbu,
podporujeme je v jejich rozhodovani.

e Ctime principy normality:
- Pristupujeme ke klientm dle jejich fyzického véku, s respektem,

- P¥i poskytovani socidlni sluzby postupuji pracovnici jednotné a respektuji volbu a nazory
klientd,

- Zachovavame rytmus bézného dne a tydne,

- Respektujeme vlastni prani, potrebu rozhodnuti a narok na uznani,
- Respektujeme soukromi,

- Akceptujeme Zivot ve svété obou pohlavi,
- Ucast na kulturnim Zivot&, volny &as a sport,

- Respektujeme odliSnosti a prijimame osoby se zdravotnim postizenim jako soucasti
lidské rliznorodosti a pfirozenosti.

Pracujeme s tématem sexuality, vnimame ji, jako soucast zivota lidi.
Okruh osob:

Sluzba je poskytovana lidem ve véku od 27-ti let s mentalnim a kombinovanym postizenim,
kteri potrebuji celodenni péci a zvySenou miru podpory pfi zvladani béznych kazdodennich
¢innosti. Sluzbu poskytujeme lidem, ktefi z déivodu svého zdravotniho znevyhodnéni nemohou
sami vyuzivat prileZitosti, které jim nabizi béZny Zivot.

Komu nemtiizeme poskytnout kvalitni sluzbu: Osobdam s mentalnim postizenim s
poruchami autistického spektra, ktefi potfebuji specializovanou odbornou péci a podporu a
lidem s mentalnim a vicenasobnym postizenim, u kterych je prioritni duSevni onemocnéni.
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Vékova kategorie klienti:

o 27 — 64 let (dospéli)
e 65— 80 let (mladsi seniofi)
e nad 80 let (starsi seniofi)

Kapacita: 75 klient(
Forma poskytovani socialnich sluzeb: pobytova

Provozni doba pobytové formy poskytovani socialnich sluzeb:

Nepretrzita pobytova socidlni sluzba, tzn., zajiStujeme celodenni péci (24 hodin denné), véetné
zdravotni péce.

Kontakty:

vedouci sluzby: Simona Vyhlidalova
webové stranky: www.zamekdz.cz
telefon: 558 877 826

mobil: 733 164 563

e-mail: vedoucidz@zamekdz.cz

socialni pracovnik: Bc. Katefina Lojkaskova
telefon: 558 877 831
mobil: 733 164 557

e-mail: socialnidz@zamekdz.cz

socialni pracovnik: Silvie Heisigova, DiS.
telefon: 558 877 831
mobil: 730 571 266

e-mail: socialnidzl@zamekdz.cz
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Uvodni slovo vedouci sluzby

Lonisky rok byl plny zvratd a zmén, které z ¢asti zplsobila mimoradna opatreni a pfiprava na
Transformaci Zamku Dolni Zivotice p. o.

Jiz dva roku jsme usilovali o certifikaci pracovisté vyuZivajici prvk{ bazalni stimulace, ale teprve
v roce 2021 se nam to podafilo. Diky proskoleni vétsiny pracovnikd v zakladnim a nastavbovém
kurzu bazalni stimulace jsme tohoto Uspéchd dosahli.

Probéhla také supervize na AAK, abychom se uijistili, Ze nase dvouleté Usili v projektu ,,Zavedeni
novych metod prace s klienty v nasi organizaci* nebylo ,ztratou ¢asu" a nevyslo na prazdno,
byli jsme radi za zpétnou vazbu spolupracujicich lektorek, ze jsme udélali kus prace a jdeme
spravnym smeérem. Coz nas velmi potéSilo. Byli jsme také Uspésni v Cerpani financnich
prostredkd z nadace CEZ, kdy jsme ziskali polovinu financnich prostfedk@ na proskoleni
pracovnikl v ,,Bezpecnych presunech a polohovani klientd" a zakoupeni polohovacich pomécek
vCetné pomdicek pro presuny klientd.

Ze stavebnich Uprav se podarila instalace elektroosmdzy do nékolika ¢asti budovy, kde
vzlind vihkost do zdiva. V kuchyni se pofridila instalace nové klimatizace. Dale se podafrila
CasteCna obmeéna starého nabytku za novy. Na komunité ¢. 3 se podafilo dokoncit instalaci
zdravého sviceni. V oranzerii se udélalo zastinéni stropni konstrukce vcetné nové
elektroinstalace.

V Cervnu jsme oslavili 20-té vyrocni nasi organizace v prilehlém aredlu Lesik. Za doprovodu
skvélé hudby, horkého letniho pocasi, dobré nalady nam burty a pivecko prislo k duhu. BEhem
letnich mésicd jsme vyuzivali moZnosti rozvolnéni a planovaly se vylety s klienty do okoli.

Nepodarila se nam rekonstrukce koupelny na komunité ¢. 1 a Uprava zahrady u komunity €. 2.

Ve spolupraci s nasim zfizovatelem jsme spole¢né zacali pracovat na jednotlivych krocich
vedoucich k pripravé procesu Transformace Zamku. Pracovnici peclivé s klienty zpracovavali
dotazniky potfebné miry podpory, vydané MPSV. Zacali jsme hledat vhodné lokality, kde budou
vybudované socialni sluzby komunitniho typu. U&astnili jsme se setkani MAS Opavsko. Sestavili
jsme transformacni tym, ktery se pravidelné schazi a resSi organizacni zalezitosti. V novém roce
nas teprve velké Ukoly cekaji.

Proto bych rada podékovala vSem pracovniklim za jejich narocnou a nekoncici praci a poprala
jim hodné sil, radosti a optimismu do dalsi prace.

,Optimismus je nejprijemnéjsi forma odvahy."

Anatole France

Simona Vyhlidalova

vedouci sluzby
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1 Popis zarizeni

. SluZba je poskytovana v prostredi rozlehlého historického zamku, v malé obci Dolni
Zivotice vzdalené 12 km od mésta Opavy. Ma kapacitu 75 klientl. Aktualné Zije v domové 59
muzl a 15 Zen.

V roce 2000 byla kapacita domova 156 klient(. Diky procesu transformace pobytovych sluzeb
doslo k postupnému snizeni kapacity na pocet 75 klientd.

K dispozici je rozsahla zahrada se dvéma altany a zazemim pro grilovani. Zahrada stejné jako
zamek podléha pamatkové ochrané statu. Budova zamku je bezbariérova, je zde k dispozici
jeden evakuacni a jeden nakladni vytah.

SluZba je clenéna do Sesti samostatnych komunit, které maji rozdilnou kapacitu klientd i Groven
vybaveni. Toto usporadani vychazi z vnitfniho clenéni prostor. V bocnich kfidlech prizemi se
nachazi zazemi pro komunitu 1 a 2. V prvnim poschodi zdmku se nachazi zazemi pro komunitu
3, 4 a 5. Ve druhém poschodi (podkrovi) se nachazi zazemi komunity 6, Satna pro
zameéstnance, pldni prostory a kotelna. Jednotliva podlazi jsou propojena nékolika schodisti.
Sluzby jsou aktualné poskytovany na jednollizkovych a dvouldzkovych pokojich. K dispozici je
43 jednollizkovych a 16 dvouldzkovych pokojt.

V aredlu sluzby v blizkosti objektu v budové byvalé oranzerie se nachazi dalsi socialni sluzba —
socialné terapeuticka dilna EMA, zazemi pro Udrzbu a garaze.

V suterénu domova je kuchyné, pradelna a sklad Cisticich prostredkd. V centralni &asti objektu
se nachazeji kancelare reditelstvi organizace Zamek Dolni Zivotice, p. 0., dale pak kancelar
vedouci sluzby, socidlnich pracovnic, ambulance praktického Iékare a sesterna, mistnost pro
animacni pracovniky a jidelna pracovnikd.

2 Uzivatelé sluzby:

Celkovy pocet uzivateli k 31. 12. 2021 a jejich rozdéleni (viz tabulka):

Z toho
v v. o v
Rozdéleni uZivateld k 31. 12. 2020, pocty dle: Pocty uzivatelt nove
prijatych
Zeny | Muzi |Celkem| Zeny | Muzi
3.3.1 Pohlavi 15 59 74 2 10
rozpéti 30-77129-86| 29 - 86 |43 - 56|44 - 74
3.3.2 Vék
pramér 54 58 56 50 53
osoby bez zavislosti 0 0 0 0 0
I lehka zavislost 1 3 4 1 1
3.3.3 Stupen zavislosti II stfedné tézka zavislost 3 13 16 0 1
111 téZka zavislost 6 23 29 1 6
IV Uplna zavislost 5 20 25 0 2
3.3.4 Typ 3.3.4.1 osoby s mentalnim jehke 1 1 2 0 3
postizeni postizenim stredni > 6 8 5 7
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tézké 1 1 2 0 0

hluboké 0 1 1 0 0

3.3.4.2 osoby s kombinovanym zdravotnim postizenim
(télesné + mentalni postizeni), osoby bez psychiatrické
diagnozy 11 43 54 2 9

3.3.4.3 osoby se zdravotnim postizenim (i kombinovanym)
|a s psychiatrickou diagn6zou 0 5 5 0 1

3.3.4.4 osoby s psychiatrickou diagn6zou 0 2 2

3.3.5 Osoby se zavislosti na alkoholu, jenz neodpovidaji cilové skupiné

|sluzby 0 0 0 0 0
bez omezeni pohybu 11 41 52 2 5
s CasteCnym omezenim 3 17 20 0 5

3.3.6 Mobilita

s Uplnym omezenim
pohybu 1 2 2 0 0

Pozn.: * u detaSovanych pracovist’ rozClente
obloZnost v uplynulém roce (v %)
98,97 %
pocet evidovanych zajemcii o sluzbu ke dni 31. 12. 2021

celkem 14 z toho - zen 4
- muzd 10

prtimérna cekaci doba zajemci o sluzbu

tfi mésice

3 Personal

e ET Pocet pracovnikii

celkem
PFima péce

— Socialni P
Vzdélani Pfrepocteny Pedagogicti Pracovnici Zdravotnicti | pracovnici THP Ostatni

,. | vsocialnich .

stav (PS) ke o pracovnici . pracovnici

dni ° sluzbach
31.12.2021 1 > 3 2 : 3

PS % PS % PS % PS % PS % PS %

Vysokoskolské 7,24| 8,86 3| 3,67 2| 2,45| 2,24| 2,74
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Vyssi odborné 2| 244 1] 1,22 1] 1,22
UpIné stredni 24,44 | 29,91 16,61 20,33 2,63 3,22 1,12] 1,37 4,08 4,99
Vyugen 40,04 49 36 | 44,05 4,04| 4,95
Zakladni 8] 9,79 6] 7,34 20| 2,45
Celkem 81,72| 100 62,61 |76,61| 2,63| 3,22 3] 3,67 3,36| 4,11]10,12]12,39
Pozn.: prepocteny stav pracovnikd ke dni 31. 12. 2021
Chod socialni sluzby zajist'uji:
e Vedouci sluzby
e Socialni pracovnice (2)
e Pracovnici v socialnich sluzbach (58)
e Aktivizacni pracovnice (2)
e Zdravotni sestry (3)
4 Ekonomické Gdaje - souhrn za sluzbu DOZP Dolni Zivotice
Vysledek hospodareni k 31. 12. 2021 (K¢)
. . Vysledek
Druh Naklady Vynosy hospodareni
Hlavni ¢innost DOZP 59 314 916,66 59 314 917,31 + 0,65
Doplrikova cinnost --- --- ---
Celkem 59 314 916,66 59 314 917,31 + 0,65
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Zavazné ukazatele na r. 2021 (K¢)

Zavazny ukazatel na rok 2021 Vyse (K<)

Prispévek na provoz UZ 13305 — v ramci Podminek dotacniho Programu

. v 29 375 000
na podporu poskytovani socialnich sluzeb pro r. 2021
Prispévek na provoz UZ 205 — thrada naklad@ na odpisy 430 000
Pfispévek na provoz UZ 207 — dofinancovani hlavni ¢innosti 5261 754,88
Prispévek na provoz UZ 13351- na Uhradu odmén, na Uhradu nakladd v 4 898 776
ramci ,,Dotacniho fizeni MPSV v souvislosti s epidemii COVID-19"

Priimérné % nemocnosti za rok 2021
e 528 %

5 Kontrolni ¢innost

Kontrolni ¢innost v roce 2021 byla zaméfena na hospodareni s financnimi prostredky klientd,
na pritomnost alkoholu v dechu, depozitni majetek klientl, pInéni pracovnich povinnosti v
ramci pracovnich naplni. S vysledkd jednotlivych kontrol, ve kterych byly zjistény nedostatky,
byla nastavena napravna opatieni a posléze byla provedena nasledna kontrola, zda opatreni,
ktera byla nastavena, jsou dodrzovana a respektovana.

Informace o terminu a zpdisobu seznameni zaméstnancii prispévkové organizace
se zpravou o Cinnosti

Pracovnici budou se Zpravou o cinnosti za rok 2021 seznameni na pracovnich poradach
svymi koordinatory, na poradé vedeni. Zprava o Cinnosti bude také k dispozici
pracovnikim v tisténé podobé u vedouci sluzby a na webovych strankach organizace.
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Zpracovatel zpravy o ¢innosti a pInéni tkol&i Zamek Dolni Zivotice, p. o.

za socialni sluzbu Domov pro osoby se zdravotnim postizenim Dolni Zivotice

Odborna — socialni ¢ast

Ekonomicka a personalni ast

Simona Vyhlidalova

Ing. Katefina Heiblova

19.2.2022

28.2.2022

733 164 563

775 359 512

simona.vyhlidalova@zamekdz.cz

ekonom@zamekdz.cz
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Nazev poskytovatele:
1CO:

Adresa poskytovatele:

Zarizeni poskytovatele:
Identifikator MPSV:
Vedouci zafizeni:
Adresa:

Zarizeni poskytuje sluzbu od:

Pfispévkova organizace “

Moravskoslezského kraje

\ &

Zamek Dolni Zivotice, prispévkova organizace
71197052

Zamecka 1, 747 56 Dolni Zivotice

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim
9896330

Mgr. Alena Pola Sglundova, DiS.

Destné 68, 747 55

1. 1. 2016
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Informace o socialni sluzbe

Poslani sluzby:

Poslanim nasi pobytové sluzby je nepretrzité poskytovat pomoc a podporu pfi béznych
¢innostech lidem s postizenim tak, aby nebyli vylouCeni z béZného Zivota, Zili a uzivali si sv{j
Zivot dlstojné, za podpory a pomoci druhé osoby rozvijeli svlij potencial a byli co nejvice
sobéstacni.

Cile sluzby:

e Cilem nasi sluzby je, aby uZivatelé byli co nejvice samostatni v péci o svou osobu a
domacnost

e Vyuzivali vlastni schopnost k realizaci svych prani a seberealizaci

e SmyslupIné vyuzivali volny Cas, Ucastnili se spole¢enského a kulturniho zivota

e Udrzovali kontakt s rodinou a prateli, navazovali nova pratelstvi a vztahy mimo
zarizeni

e Ziskavali a udrzovali si praci

Zasady:

Zasady, kterymi se Fidime pri poskytovani socialnich sluzeb:
Jedinecnost uzivatele a individualni pristup

Ctime jedineCnost a individualitu uZivatele, pri poskytovani péce vychazime s individualné
zjisténych potreb u kazdého uzivatele.

Respektujici pristup

Respektujeme prava uZzivatell, kterym poskytujeme sluzbu, podporujeme je v jejich
samostatném rozhodovani a uplatnovani svych prav.

Ctime principy normality

e pristupujeme k uzivateldm dle jejich fyzického véku, s respektem,

e pri poskytovani socialni sluzby postupuiji pracovnici jednotné a respektuji volbu a
nazory uzivatell,

e zachovavame rytmus bézného dne a tydne,

* respektujeme vlastnich prani, potfebu rozhodnuti a narok na uznani,

e respektujeme soukromi,

o akceptujeme Zivot ve svété obou pohlavi,
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e (cast na kulturnim Zivoté, volny cas a sport,

» respektujeme odliSnosti a prijimame osoby se zdravotnim postizenim jako soucasti
lidské rdznorodosti a pfirozenosti.
Okruh osob, kterym je sluzba poskytovana:

. osoby s kombinovanym postizenim
. osoby s mentalnim postizenim

Sluzba je poskytovana dospélym lidem s mentalnim postizenim, ktefi se nachazeji v nepfiznivé
Zivotni situaci a jejichz stav vyZaduje 24 hodinovou péci, véetné péce zdravotni.
Komu nemiizeme poskytnout kvalitni sluzbu:
Nase sluzba neni urena pro lidi trvale upoutané na IGzko a lidi prakticky nevidomé.
Z kapacitniho d@vodu mlzeme poskytnout sluzbu maximalné 5 lidem upoutanym na invalidni
vozik.
Vékova kategorie klienti:

e 19— 64 let (dospéli)

e 65— 80 let (mladsi seniori)

e nad 80 let (starsi seniofi)
Kapacita: 50 uzivateld

Forma poskytovani socialnich sluzeb: pobytova

Provozni doba pobytové formy poskytovani socialnich sluzeb
Nepretrzita pobytova socialni sluzba, tzn., zajistujeme celodenni péci (24 hodin denné), vcetné

péce zdravotni — 1 zdravotni sestra
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Kontakty:

vedouci sluzby: Mgr. Alena Pola Sglundova, DiS.

webové stranky: www.zamekdz.cz

mobil: 604222673

e-mail: vedoucijd@zamekdz.cz

socialni pracovnik:  Mgr. Bc. Martin Pardy
mobil: 739324779

e-mail: socialnijd@zamekdz.cz

socialni pracovnik: ~ Mgr. Michaela Plchova
mobil: 731 018 842

e-mail: socialnijd2@zamekdz.cz

vedouci - horni déim: Petr Soj¢ak
mobil: 728784409

e-mail: hornijd@zamekdz.cz

vedouci — doIni ddim: Bc. Hana Bozza
mobil: 728784407

e-mail: dolnijd@zamekdz.cz

aktivizacni pracovnice: Sarka Binarova, Hana Pavli¢kova
zdravotni sestry: Gabriela Vavrlova, DiS., Katefina Zemankova

udrzba: Jifi Kral
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1 Uvodni slovo vedouci sluzby

Rok 2021 se nesl ve znameni pretrvavajicich covidovych opatreni. VSichni jsme tak néjak
doufali, ze rok 2021 bud prelomovy a Uderem silvestrovské plilnoci se vse vrati do normalu.
Nicméné se tak nestalo a covidova opatreni se tahla napfi¢ celym rokem. Nejvice jsme restrikce
pocitili pfi organizaci spolecenskych akci pro uzivatele. V podstaté nikdo do posledni minuty
nevédél, zda dana akce bude povolena i nikoliv. Ale i pres nepfiznivé podminky jsme lorisky
rok zvladli velmi dobre.

Zacatek roku patfil jiz tradicné opravam a drobnym Upravam ve vnitfnich prostorach budov.
Jednalo se predevsim o opravu topeni a kotle na ohrev vody.

Jakmile se venku trosku oteplilo, vyrazili uZivatelé na zahradu a zahdjili zahradkarskou sezonu.
Dvé velké zahrady poskytuji naSim uZivatell jak misto pro pfijemnou relaxaci, tak
i prostor pro venkovni sporty a zahradniceni. V Iété méli uZivatele k dispozici také dva
venkovni bazény.

Obdobi drobného rozvolnéni jsme vyuzili k wellness pobytu ve Velkych Losinach, kam vyrazilo
6 uzivateld.

Do konce roku byli témér vsichni uzivatelé naockovani proti covid — 19, coz ndm usnadnilo
fadu aktivit. UzZivatelé mohli vyuzivat verejné sluzby, navstévovat spolec¢enské a kulturni akce.
V lété naSe sluzba usporadal jiz tradicné sportovni hry pro nas i okolni sluzby. Byla to jedna
z mala prilezitosti, kdy méli uzivatelé moznost, setkat se se znamymi a prateli z jinych sluzeb.

V listopadu zacala rekonstrukce vytahu na dolni budové, ktera byla ukonéena kratce pred
koncem roku. V prosinci probéhla vyména kuchyriskych desek na vybranych bytech. Rovnéz
probéhlo zastreSeni balkonu na horni budové. Veskeré vétsi opravy tedy byly dokonceny tésné
pred koncem roku.

Zavérem bych chtéla podékovat vSem pracovniklim a uzivateldlm za to, jak zvladaji tuto
nelehkou dobu. Zaroven vsem preji, abychom se méli vSichni Iépe, a mohli se bez omezeni
setkavat s rodinami a kamarady, coz nam asi vSem chybélo nejvice.

Alena Pola Sglundova
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2 Popis zarizeni

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim (DOZP) v Jakartovicich — Destné lezi na okraji
vesnice, vedle silnice prvni tfidy sméru z Opavy na Dvorce a dale na Moravsky Beroun. Mala
vesnice DeStné je spravovana z Obecniho ufadu v Jakartovicich. Dopravni dostupnost
verejnymi dopravnimi prostfedky — autobus — je pomérné omezend. Zejména ve dnech
pracovniho klidu a pracovniho volna je verejnd doprava pro klienty DOZP naprosto
nedostacujici. Proto musi sluzba k prepravé klientli pouzivat dopravni prostifedky, které vlastni,
zejména sedmimistné osobni motorové vozidlo Dacia Lodgy a devitimistné vozidlo Ford
Custom.

O vybudovani nové socialni sluzby v Destné rozhodl Moravskoslezsky kraj v roce 2005. Své
prvni najemniky v poftu 24 privitala nova sluzba 1. prosince 2008 v prostorach
zrekonstruované budové byvalé zvlastni Skoly. DalSich 26 uZzivateld se do sluzby mohlo
nastéhovat 1. listopadu. Soucasna kapacita sluzby je 50 osob.

Socialni sluzba DOZP je poskytovana v bytech, které jsou ve dvou domech. Na tzv. Dolni
budové jsou dva byty se ¢tyfmi dvouldZzkovymi pokoji a jeden byt se dvéma dvoultizkovymi
pokoji. Na tzv. Horni budové je pét bytl, v kazdém byté se nachazi tfi dvoullzkové pokoje.
Kazdy byt ma své kuchynské zazemi s jidelnou a obyvaci pokoj, koupelnu se socidlnim
zarizenim a prackou.

Ke dvéma budovam k bydleni patfi tzv. hospodarska budova, kde se nachazi kuchyn se
spolecnou jidelnou a dvé garsoniéry, které momentalné slouZi jako zazemi pro socialni
pracovniky a vedouci sluzby.
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3 Uzivatelé sluzby
Celkovy pocet uzivateld k 31. 12. 2021 a jejich rozdéleni (viz tabulka):
. . . Z TOHO NOVE
. o . POCTY UZIVATELU .
ROZDELENI UZIVATELU K 31. 12. 2020, POCTY DLE: PRIJATYCH
ZENY | MUZI | CELKEM | ZENY .
MUZI
3.3.1 POHLAVI 29 21 50 2 2
rozpéti 23-74 | 32-74 23-74 0 0
3.3.2 VEK
primér 53,86 | 49,57 52,6 0 0
osoby bez zavislosti 0 0 0 1 0
I lehka zavislost 0 0 0 0 0
3.3.3 STUPEN ZAVISLOSTI I stfedné tézka zavislost 4 6 10 0 0
III tézka zavislost 10 14 24 1 2
IV Uplna zavislost 7 9 16 0 0
Lehka 1 2 3 1 0
3.3.4.1
Stredné tézka 16 12 28 1 2
MENTALN{
o Té7ka 13 6 19 0 0
POSTIZEN{
Hluboka 0 0 0 0 0
3.3.4 TYP POSTIZEN]
3.3.4.2 OSOBY S KOMBINOVANYM ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM (télesné+mentalni)(osoby bez psychiatrické 26 17 43 1 2
diagndzy)
3.3.4.3 OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM (I A 3 . . 0
KOMBINOVANYM) A S PSYCHIATRICKOU DIAGNOZOU
3.3.4.4 OSOBY S PSYCHIATRICKOU DIAGNOZOU 0 0 0 0 0
3.3.5 OSOBY SE ZAVISLOSTI NA ALKOHOLU, JENZ NEODPOVIDAJI CILOVE SKUPINE 0 0 0 0 0
bez omezeni pohybu 22 19 41 0 0
3.3.6 MOBILITA
s CasteCnym omezenim 6 3 9 0 0
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s Uplnym omezenim pohybu 0 0 0 0 0
Pri prijeti klienta se fidime predevsim jeho nepfiznivou socidlni situaci a potfebnou mirou
podpory, nikoliv stanovenou diagnézou tak jak je uvedeno v této MSK pozadované tabulce
Podrobna vékova struktura klientd domova

Vékové slozeni Muzi Zeny Celkem

klientti

0-5let 0 0 0

6 - 14 let 0 0 0

15-17 let 0 0 0

18 - 26 let 0 1 1

27 - 64 let 16 18 34

65 - 80 let 5 10 15

nad 80 let 0 0 0
Obloznost lGzek v roce 2021
Schvalena kapacita domova pro osoby se zdravotnim postizenim pro rok 2021 je 50 I0zek.

Leden |Unor| Bfezen |Duben| Kvéten | Cerven |Cervene| Srpen | Zafi | Rijen |Listopa| Prosin
C d ec

% 96,52 99 98,26 98 99,35 100 100 100| 98,4 98 100 100
Klient 48,26/ 49,5 49,13 49 49,68 50 50 50| 49,2 49 50 50
Kapacita 50 50 50 50 50 50 50 50/ 50 50 50 50
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101,0 %
100,0 %
99,0 %
98,0 %
97,0 %
96,0 %
95,0 %

94,0 %
Leden Unor  Bfezen Duben Kvéten Cerven Cervenec Srpen Zari Rijen  Listopad

Priimérné procento obloznosti sluzby za rok 2021 je 98,96.

Ke dni 31.12.2021 jsou v evidenci Zadatel& vedeni 3 zajemci o sluzbu. V obdobi od 01.01.2021
do 31.12.2021 doslo k odmitnuti 7 Zadatel z d@vodu nevyhovuijici cilové skupiny. 1 Zadost je

v Fizeni.

4 Personal sluzby

Socialni sluzba je zajisténa odbornym tymem pracovnikli, ktery tvofi zejména pracovnici

v socialnich sluzbach, zdravotni sestra, socialni pracovnik a vedoucim domova.
K datu 31.12 2020 byla sluZba obsazena takto:

e vedouci domova - 1

e socialni pracovnici — 2

e vedouci dom{ - 2

e pracovnik v socialnich sluzbach — 29,8
e zdravotni sestry — 2 + 1 DPP

e Udrzba -1

e Uklid-1

Na chodu domova pro osoby se zdravotnim postizenim se dale podili pracovnici stravovaciho

Useku, Uklidu a pracovnik Udrzby.

Prosinec
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foe=tipacommiKa Pocet pracovnikt
celkem
PFima péce
Vzdélani Prepocteny Pedagogicti Prachnigi Zdravotnicti pf:c:c;:m::i THP Rstati]
stav (P_S) ke| Yo pracovnici \s/|3§t():|a'a(!EICh pracovnici
dni
31.12.2021 1 3 3 5 6
PS % PS % PS % PS % PS % PS %
Vysokoskolské 5,28 | 11,64 2| 441 4,41 1,28 2,82
Vyssi odborné 1 2,2 1 2,2
Uplné stredni 16,78 | 36,98 14,1[31,07| 1,37 3,02 064] 1,41| 0,67] 1,48
Vyuden 19,32 | 42,57 13,8 [ 30,41 552 12,16
Zakladni 3] 6,61 3] 6,61
Celkem 45,38 100 329\ 72,5| 2,37| 5,22 441| 192| 4,23| 6,19|13,64

Préimérné procento nemocnosti: 5,61 %

Dobrovolnici, praxe, staze

V priibéhu roku 2021 absolvoval praxi v naSem domové pro osoby se zdravotnim postizenim 1

student ze Slezské univerzity v Opavé, odbornou staz v naSem zarizeni absolvovali pracovnici

z DZR Przno a pracovnici ze socialné terapeutickych dilen Effatha Krnov.

5 Vyznamné udalosti v roce 2021

e Vroce 2021 probéhla aktualizace SQ ¢. 3, €. 4, €. 6 vCetné priloh

e Byla aktualizovana Pravidla domova a Postupy prace

e Byla vytvorena smérnice pro nakladani s depozity uzivatell
y p pozity

e Vroce 2021 se uzivatelé ucastnili bohuzel jen omezeného mnozstvi spolecenskych

a kulturnich aktivit. Epidemiologicka situace nam neumoznila Ucastnit se kulturnich akci

a verejného Zzivota tak, jak bychom si predstavovali.

e Na zacatku zari

2021 probéhly v aredlu TJ Sokol Destné

letni sportovni hry pro

uzivatelé nasi sluzby a pro jejich pratele z CHB Moravice. V ramci sportovnich her

probéhla také ukazka z vycviku policejnich psu.
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Druhy adventni tyden 2021 jsme usporadali vanocni vystavku vyrobkd nasich uZivateld,
kterd probéhla bez verejnosti. Zaroven probéhlo vanocni setkani pro uzivatele bez
rodinnych prislusnikd.

Pro uzivatele nasi sluzby byla i v roce 2021 zprostfedkovana hippoterapie v Hluciné.
UZivatelé na hippoterapii dojizdéli z pravidla 2x do mésice.

V ramci aktivizace se uzivatelé v nasi sluzbé staraji o nové pofizena drobna domaci
zvirata (Cincily, kocky a drdbez).

Jednou tydné navstévuje nase zafizeni pes na canisterapii.

Pro naSe uzivatele je k dispozici kondi¢ni mistnost, kterd je vybavena sportovnim
naradim. Kondi¢ni mistnost je soucasti spole¢enského salu na Horni budové. Kondicni
mistnost je vybavena masaznim kreslem, motomedem.

Spolecensky sal byl dovybaven relaxacnimi pomdckami a nasténnymi zrcadly pro lepsi

orientaci pfi tanci a cviceni.

eV ijnu si uzivatelé uzili wellnes pobyt v hotelu Diana ve Velkych Losinach.

6 Vztahy s verejnosti a prezentace sluzby

Domov pro osoby se zdravotnim postizenim je v Uzkém kontaktu s obci Jakartovice, ktera je
zaroven verejnym opatrovnikem vice nez poloviny uZzivateld. Nasi uZivatelé jsou pravidelné
zvani na spolecenské akce konané v obci. Jubilanti dostavaji pravidelné darkové kose.

BohuZel v letoSnim roce nebylo mozné zicastnit se spole¢enskych akci, které jsou pravidelné
poradany Obci Jakartovice. Spoluprace s obci je velmi dobra.

AktivizaCni pracovnice jsou pravidelné zvany na Zelné trhy v Oticich, kde prezentuji vyrobky
nasich uzivatell, rovnéz jsou zvany na vanocni trhy do okolnich vesnic, kde prodavaiji spolu

s uzivateli vanocni vyrobky.

7 Ekonomické udaje - souhrn za sluzbu DOZP Destné

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2021 (Kc)

Druh Naklady Vynosy h;'s‘:izg‘;:ni
Hlavni ¢innost DOZP 32 343 326,38 32 343 326,38 0,00
Doplrikova ¢innost --- --- ---
Celkem 32 343 326,38 32 343 326,38 0,00
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Zavazné ukazatele na r. 2021 (K¢)

Zavazny ukazatel na rok 2021 Vyse (K<)

Prispévek na provoz UZ 13305 — v ramci Podminek dotacniho Programu

VN v 15 406 000
na podporu poskytovani socialnich sluzeb pro r. 2021
Pfispévek na provoz UZ 205 — thrada naklad& na odpisy 777 021
Prispévek na provoz UZ 207 — dofinancovani hlavni ¢innosti 1 308 244,19
Pfispévek na provoz UZ 13351- na Uhradu odmén, na hradu naklad@ v 5 718 636
ramci ,,Dotacniho fizeni MPSV v souvislosti s epidemii COVID-19"

8 Kontroly — opatreni

Stiznosti uzivateld sluzeb, resp. opatrovnikd, rodinnych pfislusnikd, ale i zaméstnanct
a jejich vyhodnoceni jsou potfebnou zpétnou vazbou, ktera signalizuje, zda poskytovana sluzba
odpovida potfebam uZivatell a zda pfi poskytovani socialnich sluzeb nedochazi
k zavadovym jednanim zaméstnancl nebo klientd. ReSeni stiZznosti zaroven prispiva
k odstranovani jejich pricin.

Zplsob vyfizovani stiznosti a postupy pfi jejich feSeni uvnitf organizace jsou popsany ve
standardu ¢. 7. Tento standard byl aktualizovan v roce 2021 a je soucasti smlouvy
0 poskytovani socialni sluzby.

V roce 2021 jsme FeSili opakované stiznosti z Fad obCanu Destné, ktefi si stézovali na zapach
z COV. Z COV byly odebrany vzorky, které byly odeslany k rozboru. Vysledky byly v normé a
byly predany starostce obce Jakartovice. COV prochazi pravidelnymi kontrolami
a servisem odborné firmy. Veskeré zavady nebo havarie jsou tedy z nasi strany eliminovany
na minimum.

Ze strany uZivateld jsme v roce 2021 obdrzZeli 1 stiznost, kdy si uzivatelka stéZovala na
spolubydlici. Zadost byla predana socialnimu pracovniku a byla vyreSena ku prospéchu
stézovatelky.

Prlibéznou kontrolni ¢innost provadéla vedouci sluzby spolu s koordinatory Horni a Dolni
budovy. Tato kontrolni Cinnost byla zaméfena zejména na dodrZovani pracovni kazné
zaméstnanctli, pracovni doby, plnéni zavérd z porad, na hospodarné nakladani s prostredky
organizace, na fadné hospodareni s financnimi prostredky klientl a pfitomnost alkoholu na
pracovisti. Dale byly vedouci sluzby provadény pravidelné rocni kontroly, které se fidi planem
kontrol pro dany rok.
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9 Podékovani sponzoriim
Timto dékujeme niZe uvedenym sponzord za poskytnuti sponzorského daru nasemu domovu:

- Nowaco a.s., - nanuky

- Obec Jakartovice — pronajem salu, hristé

- Perfect Distribution — kavovar

- Michal Ivanco — tydenni pobyt na Malé Moravce pro 18 uZivatell
- ZD HraniCar se sidlem v Lodénici — krmivo pro drlibez

- Vazena pani Eva Kozejova — 20 000,-

- Kolektiv pracovnikd HB — kavovar

10 Informace o terminu a zpiisobu seznameni se zpravou o ¢innosti

Zameéstnanci budou se Zpravou o Cinnosti za rok 2021 seznameni v priibéhu mésice brezna
2022 na pravidelné poradé vedouci sluzby s koordinatory budov. V tisténé formé bude Zprava
o ¢innosti za rok 2021 k dispozici u vedouci sluzby, v elektronické podobé na sdileném disku a
webu organizace.

Zpracovatel zpravy o ¢innosti a pInéni Gkol& Zamek Dolni Zivotice, p. o.
za socialni sluzbu Domov pro osoby se zdravotnim postizenim v Destné
Odborna - socialni cast Ekonomicka a personalni cast
jméno: Mgr. Alena Pola Sglundova, DiS. Ing. Katerina Heiblova
datum: 19.2.2022 28.2.2022
telefon: 604 222 763 775 359 512
e-mail: vedoucijd@zamekdz.cz ekonom@zamekdz.cz
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Nazev poskytovatele: Zamek Dolni Zivotice, pFispévkova organizace
1CO: 71197052

Adresa poskytovatele: Zameckd 1, 747 56 Dolni Zivotice

Zarizeni poskytovatele: Chranéné bydleni Moravice

Identifikator MPSV: 9007540

Vedouci zafizeni: Mgr. Karin Plockova

Adresa: Moravice 33, 747 84 Melc

Zarizeni poskytuje sluzbu od: 1. 8. 2013

Informace o socialni sluzbé

Poslani sluzby: ,UmoZnit naSim uzivateldm vyuZivat svého potencidlu k vedeni
pInohodnotného a dlistojného Zivota v domacnosti chranéného bydleni v obci Moravice."

Nasi uZivatelé maji moznost Zit béZnym zplsobem Zivota, vést vlastni domacnost, navazovat
partnerské a pratelské vztahy, travit ¢as podle svych predstav a samostatné se rozhodovat o
vlastnim Zivoté.

Veskeré aktivity realizujeme s akceptaci potfeb a prani uzivatell, stupné postizeni, véku,
charakterovych zvlastnosti a aktualniho zdravotniho stavu.

Cile sluzby:

Dlouhodoby cil: ,,Uzivatelé, ktefi maji v maximalni mozné mire zvladnutou kazdodenni péci o
sebe sama, o svou domacnost a vyuzivaji svého volného ¢asu, jsou podporeni pri hledani
pracovniho uplatnéni, v navazovani a udrzovani mezilidskych vztah(. Podle moZnosti a potteb
se také posouvaji do volnéjsich forem bydleni. *

Kratkodobé cile sluzby jsou definované na konkrétni rok, pro celé chranéné bydleni (vedouci
sluzby), pro jednotlivé byty (zodpovida tym pracovnik) a pro jednotlivé uZzivatele v ramci
individudlniho planovani (zodpovida klicovy pracovnik). Pfi zpracovani kratkodobych cilll
dbame na to, aby formulace cile byla konkrétni a bylo zrejmé, kdo za pInéni cile zodpovida,
jaké Ukoly ma plnit a do kdy ma byt cil naplnén. Nastaveni kratkodobych cilli je proces, do
kterého byli zapojeni vSichni pracovnici a uzivatelé Chranéného bydleni Moravice (metodika .
1 Cile a zplsoby poskytovani socialnich sluzeb) a souvisi s hodnocenim efektivity sluzby
(metodika €. 15 -ZvySovani kvality socialni sluzby).
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Zasady:

e individualni a rovny pfistup

e lidska prava

e ddstojnost

e moznost volby a sebeurceni

e respekt k soukromi

Okruh osob, kterym poskytujeme socialni sluzbu:

Chranéné bydleni Moravice poskytuje pobytovou socidlni sluzbu dospélym osobam od 19 -ti do
80 - let a vice letym s lehkym, se stfedné tézkym mentalnim postizenim a s kombinaci lehkého
smyslového a pohybového postizeni, ktefi vzhledem ke svému zdravotnimu znevyhodnéni
nemohou Zit ve svém prirozeném prostredi a jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné osoby.

Komu nemiizeme poskytnout kvalitni sluzbu:

e zajemci, ktery nespada do okruhu osob socialni sluzby CHB,

e zajemclm, ktefi potfebuji podporu a pomoc 24 hodin denné (v CHB je sluzba zajisténa
pritomnosti pracovnikd pouze od 6 — 22 hod., poté je od 22 — 6 hod. zajiSténa pouze
telefonickou pohotovosti pracovniki)

e v pripadé nedostatecné kapacity k poskytnuti socidlni sluzby, o kterou zajemce zada,

e zajemci, ktery Zada o poskytnuti socialni sluzby, vypovédél v dobé kratsi nez 6 mésicl
pred touto zadosti smlouvu o poskytnuti téZe socidlni sluzby z dd@vodu porusovani
povinnosti vyplyvajicich ze smlouvy,

e Vv pripadé, Ze zdravotni stav zajemce vyluCuje poskytnuti sluzby (dle §36 provadéci
vyhlasky €. 505/2006 sb., zakona o soc. sluzbach)

e zdravotni stav osoby vyzaduje poskytnuti Ustavni péce ve zdravotnickém zarizeni,

e o0soba neni schopna pobytu v zafizeni socidlnich sluzeb z dGvodu akutni infekéni
nemoci,

e chovani osoby by z dlivodu dusevni poruchy zavaznym zplisobem narusovalo kolektivni
souziti (zajemce trpi agresivitou nebo jinym chovanim, které by mohlo ohroZovat
spolubydlici i pracovniky chranéného bydleni),

e zajemci, ktery je zavisly na alkoholu, jinych navykovych latkach a automatech.

Kapacita sluzby: 12

Forma poskytovani socialnich sluzeb: pobytova
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Provozni doba pobytové formy poskytovani socialnich sluzeb

Poskytovani podpory a péce pracovniky nepretrzité v plném rozsahu v dobé od 06:00 h do
22:00 h, v nocnich hodinach od 22:00 h do 06:00h je sluzba zajisténa pohotovosti na telefonu.
Socialni poradenstvi je poskytovano od pondéli do patku v dobé 9:00 h do 13:00 h.

Personalni obsazeni sluzby:

Kdatu 31. 12, 2021

- 1 vedouci socialni sluzby (vzdélanim socialni pracovnik)
-1 socidlni pracovnik

- 4 pracovnici v socialnich sluzbach

- 2 pracovnice na dohodu o provedeni prace

Kontakty

vedouci zafizeni: Mgr. Karin Plockova

telefon: 555 502 560

mobil: 730 580 005

e-mail: vedoucimoravice@zamekdz.cz
Webové stranky: www.zamekdz.cz

socialni pracovnik: ~ Mgr. Michaela Fischerova

tel.: 555 502 560
mobil: 730 580 006
e-mail: chbmoravice@zamekdz.cz

1 Uvodni slovo vedouci sluzby

YT

chranéné bydleni pdsobi v obci Moravice od druhé pdlky roku 2013. Po rekonstrukci budovy a
ziizeni volnéjsi formy bydleni byla socialni sluzba obyvateli obce privétivé a vrele prijata a tento
pozitivni fakt byl dobrym zakladem pro vytvoreni pratelské atmosféry a klidného sousedského
souziti. Uzivatelé nasi sluzby jsou plnohodnotnymi obcany, Ucastni se spole¢enského déni,
kulturnich akci a sami se kazdorocné podili na poradani nékterych akci a setkani a to bud’
samostatné, nebo ve spolupraci s obci ¢i samotnymi obCany Moravice. Obyvatelé si jiz zvykli
na to, ze je chranéné bydleni volnéjsi formou pobytové socidlni sluzby, vice se zorientovali a
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prijali smysl a poslani zafizeni. Velkou podporou sluzbé, je velmi dobra spoluprace s vedenim
obce, které v pripadé nejasnosti ¢i problému je schopné adekvatné reagovat a sluzbu podporit.
Pozitivni je, ze ve sluzbé pracuji pracovnici, ktefi z obce Moravice pochazeji, nebo bydli v
prilehlém okoli a timto se také snazi prezentovat socialni sluzbu Chranéné bydleni. Nasi snahou
i do dalSich let je udrzet tuto spolupraci s obci a spokojené souziti nasich uZivatell s ostatnimi
obcany.

Mgr. Karin Plockova

2 Popis sluzby

Socialni sluzba Chranéné bydleni se nachazi ve stfedu obce Moravice. Jedna se o malou obec,
vzdalenou 21 km od okresniho mesta Opavy a cca 11 km od sidla pfispévkove organizace
Zamek Dolni Zivotice. Budova sluzby je umisténa v bezprostredni blizkosti stanice hromadné
dopravy, kostela, obecniho uUradu. Od fijna 2016 v obci neni v provozu prodejna potravin.
NejblizSi prodejna se nachazi v cca 3 km vzdalené obci Mel€ nebo v cca 8 km vzdalené obci
Litultovice. Zdravotnické zafizeni s nabidkou spadového praktického lékare, stomatologa,
gynekologa se nachazi v obci Mel¢ nebo v obci Litultovice. Dopravni obsluznost je zajiSténa
autobusovou dopravou. V obci je ¢inny spolek hasi¢d, tenisovy klub, turisticky klub, spolek zen
a télovychovna jednota. Duchovni potreby jsou poskytovany katolickou cirkvi.

3 Uzivatelé sluzby

Celkovy pocet uzivatell k 31. 12. 2021 a jejich rozdéleni (viz tabulka):

. . o Z TOHO NOVE
POCTY DLE: RUSINACPALLEEY PRIJATYCH

ZENY MUZI CELKEM | ZENY .
MUZI

3.3.1 POHLAVi 4 8 12 0 0
} rozpéti 46-51 47-78 46-78 0 2

3.3.2 VEK

primér 48,5 62 57,5 0 0

osoby bez zavislosti 0 0 0 0 0

I lehka zavislost 1 3 4 0 2

3.3.3 STUPEN ZAVISLOSTI [ stfedné tézka zavislost 2 1 3 0 0
I1I tézka zavislost 1 4 5 0 0

IV Uplna zavislost 0 0 0 0 0

3.3.4 3.3.4.1 Lehké 3 3 6 0 2
TYP MENTALN{ Sttedni 1 5 6 0 0
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POSTIZENI  |POSTIZENI Té7ké 0 0 0 0

Hluboké 0 0 0 0

3.3.4.2 OSOBY S KOMBINOVANYM ZDRAVOTNIM
POSTIZENIM (télesné +mentalni)(osoby bez 2 0 2 0
psychiatrické diagndzy)

3.3.4.3 OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM (I

KOMBINOVANY'M) A S PSYCHIATRICKOU DIAGNOZOU 1 2 3 0

3.3.4.4 OSOBY S PSYCHIATRICKOU DIAGNOZOU 0 0 0 0

3.3.5 OSOBY SE ZAVISLOSTI NA ALKOHOLU, JENZ NEODPOVIDAJI 0 0 0 0
CILOVE SKUPINE

bez omezeni pohybu 4 8 12 0

3.3.6 MOBILITA s CasteCnym omezenim 0 0 0 0

s Uplnym omezenim pohybu 0 0 0 0

Schvalena kapacita zafizeni pro rok 2021 — celkem 12 uZivatelG.
Prlimérna obloznost sluzby za rok 2021 dle programu CYGNUS II:

OBLOZNOST LUZEK ZA ROK 2021 — VSE

105,0 %

100,0 % ® ® ® ® ® ® ® ®
95,0 %
90,0 %
85,0 %
80,0 %
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K 31. 12. 2021 bylo v evidenci Zadosti evidovano 14 zajemcl o sluzbu z toho 6 Zen a 8 muzd.

V pripadé uvolnéni kapacity se ihned reSi obsazeni volného mista moznymi zajemci. V roce
2021 ndm jeden uZivatel v mésici inoru odesel do jiné socidlni sluzby z déivodu zhorSeného
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zdravotniho stavu. V dobé nouzového stavu a nafizenych opatrenich nebylo mozné ihned
obsadit dvé volna mista. Volnou kapacitu jsme naplnili v mésici bfeznu a dubnu.

4 Personal sluzby

K datu 31. 12. 2021 byla sluzba obsazena takto:

1 vedouci pracovnik vzdélanim socialni pracovnik
1 socidlni pracovnik
4 pracovnici v socialnich sluzbach
1 pracovnik na dohodu o provedeni prace — zajistovani kvalitni socialni sluzby pfi
Cerpani radnych dovolenych zejména v obdobi letnich prazdnin, popf. pracovni
neschopnosti zaméstnancl
1 pracovnik na dohodu o provedeni prace — zajisténi Uklidu kancelare vedouci

Zameéstnanci primé prace splnili v roce 2021 povinnost 24 hodinového vzdélavani s ohledem
na mimoradna opatfeni a Upravé poctu hodin vzdélavani v dobé nouzového stavu a

mimoradnych opatfeni.

Pocet pracovnikd

Pocet pracovnikt

celkem
Pfima péce
Vzdélani Prepocteny Pedagogicti Praco_\{nl'(,:i Zdravotnicti pf::;:'i::i Uil EaaE
stav (P_S) ke % pracovnici \Slljgtc):!;'m pracovnici
dni
31.12.2021 1 5 4 5 6
PS % PS % PS % PS % PS % PS %
Vysokoskolské 2,28 | 34,34 2(30,12| 0,28 4,22
Vyssi odborné
Uplné stfedni 4,25 64 4,0 | 60,24 0,14| 2,11| 0,11 1,65
Vyuden 0,11] 1,66 0,11 1,66
Zakladni
Celkem 6,64 100 4,0 | 60,24 203012 042 6,33| 0,22| 3,31
Prdimérné procento nemocnosti: 0,90 %
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Dobrovolnici, praxe, staze

V nasi sluzbé umoznujeme provadéni praxi (prlibéznych, souvislych) jak studentlim stfednich,
vysSich a vysokych skol tak studentim rekvalifikacnich kurz{, rovnéz také staze pracovnikd
jinych popf. obdobnych zafizeni.

Staz probiha na zakladé podepsané smlouvy obou stran, za nasi smluvni stranu, podepisuje
feditel organizace. Smlouvy nevytvarime u pracovnikl z nasi organizace, ktefi jsou napf.
novymi zaméstnanci nasi organizace, nebo jiné socialni sluzby.

StaZista absolvuje pfi nastupu na praxi vstupni Skoleni, které provede vedouci chranéného
bydleni nebo pracovnice povérena socialni agendou. Vstupni Skoleni obsahuje:

e Sezndmeni se socialni sluzbou
e Proskoleni o bezpecnosti prace
e Sepsani micenlivosti — formular ,Micenlivost,,

Po celou dobu své staze praktikant pracuje pod vedenim pracovnice povérené socialni agendou
(popf. pracovnika ve sluzbé) a fidi se jejimi pokyny. BlizSi postup ma sluzba upraveny
v metodice personalni a organizacni zajisténi sluzby.

Ve sluzbé Chranéné bydleni v roce 2021 probéhla jedna praxe v ramci vysokoskolského studia
a neprobéhla zZadna staz. Zajemci bylo mozné umoznit vykonat praxi v ramci studia i v dobé
mimoradnych opatreni. Jednalo se o studenta Ostravské univerzity, ktery je pracovnikem nasi
organizace.

Pracovnici v socialnich sluzbach Chranéné bydleni Moravice se v roce 2021 Ucastnili staze
v Chranéném bydleni v Siroké Nivé.

Dobrovolniky na zakladé dobrovolnické smlouvy socialni sluzba v roce 2021 neméla.

Obec Moravice je mala obec, avsak velmi soudrzna. Nasi socidlni sluzbu obec prijala jiz pfi
otevieni v roce 2013 velmi kladné. A to i z dlvodu Ze mezi uzivateli a obcany byly vytvoreny
pratelské vazby jiz z predeslé sluzby Domova pro osoby se zdravotnim postizenim. UZivatelé
socialni sluzby Chranéné bydleni Moravice se navstévuji s nékterymi obcany, zvou se na
navstévy narozenin a probihaji tam i bézné sousedské vypomoci, a to jak mezi jednotlivci, tak
i mezi obcany a socialni sluzbou.

Spoluobcané zdejsi obce byli ndpomocni nasim uzivateldm a pracovniklim pfi stavbé a
postaveni Betlému.
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Sousedé maji s uzivateli velmi dobré a vstficné vztahy, navstévuji je, hraji s nimi stolni hry,
zapojili se do sportovnich her na mistnim hristi, kde spolecné s uzivateli zapolili v tenise,
stolnim tenise, pretahované. Jejich pomoc vzdy ocenime v pfipravé spolecnych akci a vzdy
jsou srde¢né zvani na nase akce (zabava, vanocni vystavka, narozeniny atp.). Velmi dobrou
spolupraci ma Chranéné bydleni i se starostou obce a radou obce. Takovou formu pomoci,
vstficnost a oteviené srdce vnimame jako prirozené dobrovolnictvi. Timto bychom za sluzbu
Chranéné bydleni, uzivatele i pracovniky chtéli vSem, ktefi takto ¢ini mnohokrat podékovat.

5 Vyznamné udalosti v roce 2021

Rok 2021 jiz nebyl pro uzivatele i pracovniky jiny, vyjimecny, necekany. VSichni se naucili
pouZivat ochranné pomlcky, vice dbat na hygienu rukou, dodrzovat mimoradna opatreni.
Vétsina pracovnikd a vsichni uZivatelé se nechali naockovat vakcinou proti onemocnéni COVID
19. Tato skuteCnost nam pomohla vratit se k vyletdm, navstévam pfibuznych, setkavani se
s kamarady, chodit do prace, navstévovat sluzbu socialné terapeutickych dilen Ema Dolni
Zivotice. TFi uzivatelé vyuzivali ndvazné sluzby Charita Radost v Opaveé. Tfi uzivatelé dojizdéli
do Stacionare Charity Opava. Dva uzivatelé pomahali pfi praci v obci Moravice (sezonni prace)
na zakladé smlouvy uzavfené na dohodu o provedeni prace. Dalsi tfi uZivatelé dojizdéli do prace
v Zamku Dolni Zivotice p. o., kde pracovali v pradelné a v kuchyni také na zakladé smlouvy o
DPP.

V budové Chranéného bydleni od zafi probihala instalace EPS systému. Bylo to narocnéjsi
obdobi, instalace probihala i v pokojich uzivateld a bylo naruseno jejich soukromi. UZivatelé
tuto dobu zvladli s toleranci a vstficnosti.

Nadale se nam dafi udrZovat rodinné vazby, vzajemné vazby s kamarady a prateli, partnerské
vztahy.

Za Uspésné povazujeme také zrealizovani Casti technickych a stavebnich plan{ pro rok 2021 a
Castecné splnéni cill sluzby, a to jak za sluzbu celkové, a tak zejména konkrétni cile pro
jednotlivé domacnosti socialni sluzby.

6 Vztahy s verejnosti, komunitni planovani, prezentace sluzby

UZivatelé socialni sluzby Chranéné bydleni jsou soucasti obce, ve které Ziji. Stale se vétSina
uzivateld aktivné zapojuje do spolecenského déni této malé, avsak aktivni obce (letni kino,
tanecni zabavy, sportovni akce, kulturni akce). Nasi uzivatelé navstévovali zdejsi kostel v dobé,
kdy nebyl nouzovy stav, nebo nebyla nafizena mimoradna opatreni. Spolec¢né jsme se setkavali
se spoluobcéany na carodéjnické stezce a Plackiadé. Opatrovnik se zastupci obce navstévovali
uZivatele v Chranéném bydleni pfi pfilezitosti narozenin uZzivatell. Na pocatku adventni doby
jsme se sesli na stavéni betlému, kdy nam pomohli obané Moravice. Rozsviceni vanocniho
stromku a betlému probéhlo nejen za Ucasti uzivateld a pracovnikl. Krasna vanocni vyzdoba
a osvétleni vitalo vSechny navstévniky obce. V dobé adventu jsme pfipravili vystavku vyrobkd
uzivateld, které vyrabéli ve volnych chvilich. Probéhla vanocni vystavka v altanu zahrady
Chranéného bydleni. Poustéli jsme vanocCni koledy, které navodily vanocni atmosféru a
prildkaly kolemjdouci. Ani chladné pocasi neodradilo mistni obCany a spole¢né jsme pfivitali
adventni ¢as v zahradé nasi sluzby. Celou akci krasné doprovodil zvuk koled.

Mimo aktivity v obci i pro obec, se uZivatele sluzby Ucastnili vyletl do pfirody.

Prehled akci, vyletl, spoleCnych setkani najdete v pfiloze zavérecné zpravy CHB Moravice.
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Podpora nasich uZzivatell byt aktivni ve styku s vefejnosti se promitd i do dalsi Skaly aktivit.
Nasi uzivatelé si bézné jezdi s podporou pracovnikll vyfizovat své Uredni véci (napf. na urad
prace, postu, na nakup), zdravotni zalezitosti (prakticky lékar, specialisté).

Aktivné se zapojuji do aktivit ve svém volném Case. Pracuji na zahradé, udrzuji Cistotu kolem

domu, vytvareji vyrobky z keramické hliny, koralki, maluji, pracuji na stavu, zapojuji se do
peceni. Pokud to situace dovolila, probéhly oslavy narozenin, setkani s kamarady a pribuznymi.

7 Ekonomické udaje — souhrn za sluzbu CHB Moravice

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2021 (Kc)

Druh Naklady Vynosy h;;f;z‘;‘;:ni
Hlavni ¢innost 5968 378,67 5 968 378,67 0,00
Doplnkova cinnost --- --- ---
Celkem 596837867 5 963 378,67 0,00
Zavazné ukazatele na r. 2021 (K<)

Zavazny ukazatel na rok 2021 Vyse (K¢)

Prispévek na provoz L?Z,133Q,5 -V rénjci Podminek dotac¢niho Programu 2 965 000
na podporu poskytovani socialnich sluzeb pro r. 2021
Pfispévek na provoz UZ 205 — thrada nakladd na odpisy 42 190
Pfispévek na provoz UZ 207 — dofinancovani hlavni ¢innosti 830 000,93
Plv'l'spévek na provoz L'J% 13351- na Uhradu odmén, na Uhradu naklad@ v 424 947
ramci ,Dotacniho rizeni MPSV v souvislosti s epidemii COVID-19"

8 Kontroly — opatreni

V roce 2021 probéhly ve sluzbé kontroly dle vnitfniho kontrolniho systému organizace.
Pribézné byly provadéné pisemné zaznamy z téchto kontrol.
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9 Informace o terminu a zplisobu seznameni zaméstnancti se zpravou o ¢innosti

Zaméstnanci budou seznameni se Zpravou o cinnosti za rok 2021 na poradé zaméstnancd
socialni sluzby CHB Moravice v mésici dubnu 2022. V tisténé a elektronické formé bude Zprava
o ¢innosti za rok 2021 zaméstnancdim k dispozici v kancelafi vedouci sluzby.

Zpracovatel zpravy o ¢innosti a pInéni tkol& Zamek Dolni Zivotice, p. o.
za socialni sluzbu Chranéné bydleni Moravice

Odborna — socialni cast

Ekonomicka a personalni cast

jméno: Mgr. Karin Plockova Ing. Katerina Heiblova
datum: 21. 2. 2022 28. 2. 2022

telefon: |730 580 005 775 359 512

e-mail: vedoucimoravice@zamekdz.cz ekonom@zamekdz.cz
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ZPRAVA O CINNOSTI

SOCIALNE TERAPEUTICKYCH DILEN EMA

ZA ROK 2021

Nazev poskytovatele:
1CO:

Adresa poskytovatele:
Zarizeni poskytovatele:
Identifikator MPSV:
Vedouci zafizeni:

Misto poskytovani sluzby:

Zarizeni poskytuje sluzbu od:

Zamek Dolni Zivotice, prispévkova organizace
71197052

Zamecka 1, 747 56 Dolni Zivotice

Socialné terapeutické dilny EMA

5569346

Bc. Pavla Premusova

Zamecka 1, 747 56 Dolni Zivotice

1. 1. 2016
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Informace o socialni sluzbé

Poslani sluzby

Poslanim STD EMA je vytvorit svym uzivateldm podminky pro smysluplné traveni ¢asu v dobg,
kdy jsou jejich vrstevnici v zaméstnani, a tim zvysit kvalitu jejich Zivota. Pfi poskytovani sluzby
podporujeme nezavislost uzivatell a rozvijeni jejich pracovnich a socianich dovednosti.

Cile sluzby

Cilem je uzivatel, ktery ma zakladni pracovni navyky (samostatnost, trpélivost,
vytrvalost, peclivost, schopnost dokondit praci, dodrzovani Casového rozvrhu, zachazeni
s nastroji a pristroji) a socialni dovednosti (dodrzovani pravidel spoluprace, spoluprace
s ostatnimi, pravidla spole¢enského chovani).

Zasady

Respektovani prav a distojnosti uzivatell — uZivatel je respektovan bez ohledu na
pohlavi, vék, zdravotni stav, socidlni postaveni, nabozenské vyznani apod.

Partnerstvi — kazdy uzivatel je rovnocenny partner

Dobrovolnost — uZivatel si sam vybira jednotlivé Cinnosti podle svych potfeb, mize
sluzbu kdykoli ukoncit

Diivérnost — pracovnici respektuji soukromi uZivatell a zachovavaji mic¢enlivost o

informacich ziskanych pri poskytovani sluzby

Okruh osob

Lidé s lehkym a stiredné tézkym mentalnim postizenim a lidé s kombinovanym
postizenim ve véku 19 — 64 let, kteri nejsou umistitelni na otevieném ani chranéném trhu
prace. Zaroven plati, Ze sluzba neni uréena pro osoby, které nemaji zajem pracovat a podilet
se na pravidelné a dlouhodobé podpore pfi zdokonalovani pracovnich navykl a socialnich
dovednosti.

Kapacita sluzby 30
Forma poskytovani socialni sluzby Ambulantni
Provozni doba poskytovani socialni sluzby

Sluzba je poskytovana v pracovni dny od 7.30 do 15.00 hodin.
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Personalni obsazeni sluzby
K datu 31.12.2021

- 1 vedouci socidlni sluzby (Gvazek 0,5), ktera je soucasné socialni pracovnik (Gvazek 0,5)
- 5 pracovnich terapeutd (pracovnici v socialnich sluzbach)

Kontakty

Vedouci zafizeni/socialni pracovnik: Bc. Pavla Premusova

Telefon: 558 877 844

Mobil: 730 187 950

E-mail: pavla.premusova@zamekdz.cz
Weboveé stranky: www.zamekdz.cz

1 Uvodni slovo vedouci sluzby

Tak mame za sebou sedm let existence...

Co se nam za tu dobu podafilo?

Podarilo se nam vytvorit prijemny prostor, kde nasi uzivatelé radi pracuiji a travi svij Cas.
Podafilo se nam dlouhodobé poskytovat své sluzby celkem 53 lidem s mentalnim a
kombinovanym postizenim a najit pro né takovou cinnost, ktera je nejen uzite¢na, ale
zaroven je i bavi.

Podafrilo se nam pres rlizné prekazky uspofadat mnoho akci, kde jsme spolecné vytvorené
vyrobky mohli také prodavat a pritom se setkavat s lidmi z okoli.

Podarilo se nam propojit v hlavach nasich uzivateld jméno EMA s pravidelnou aktivni ¢innosti.
Nazev EMA v sobé skryva zacatecni pismena slov Empatie, Mentalita a Aktivita.

Tato slova v sobé skryvaji vSe, co se v dilnach déje a zaroven zplsob, jakym v nich
pracujeme. Kazdy clovék tady ma svoje naprosto jiné schopnosti, zkuSenosti, zazitky,
minulost — a potfebuje tudiz svdj, Uplné jiny pfistup. Stejné tak jsme rlizné my, co s nimi
pracujeme.

Je hezké divat se, kam jsme za ty roky dosli. Lidé, ktefi nikdy nepracovali, si sami chystaji
material a pom{cky, sedaji si na své oblibené misto, zdravi se s prateli a pak stfihaji, trhaiji,
lepi, pletou, tkaji, Siji i vySivaji... A kolem nich na polickach pribyvaji vyrobky, které potom
budou hrdé prodavat na trzich nebo si s nimi vyzdobi svij pokoj.

Je hezké pomahat lidem k sebe-védomi a pocitu uZite¢nosti, pomahat jim hledat a nalézat
noveé znalosti a schopnosti.

Dékuji svym kolegynim a uZzivatellm, Ze stale chodim rada do prace a téSim se na kazdy den.
A samoziejmé dékuji naSemu zfizovateli, pfiznivelim a podporovatellim, Ze nam to umoziuiji.

Bc. Pavla Premusova
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2 Popis zarizeni

STD EMA jsou umistény v oranZerii, ktera se nachazi v parku aredlu pfispévkové organizace
Zamek Dolni Zivotice. V budové zamku je Feditelstvi organizace a socialni sluzba domov pro
osoby se zdravotnim postizenim.

Aktivity s klienty probihaji pfevazné ve 4 mistnostech, urcenych pro rdizné typy cinnosti (prace
s papirem, textilem, keramickou hlinou, nacvik obsluhy PC, peceni apod.). Klientdm jsou k
dispozici i ostatni ¢asti oranzerie (napf. pro relaxaci), 2 socialni zafizeni (z toho 1 bezbariérové)
a také mohou travit ¢as v zameckém parku.

Prostory jsou prizemni, bezbariérové.

Charakteristika poskytované sluzby

Sluzba “socialné terapeutické dilny” (STD) je urena pro klienty s mentalnim a kombinovanym
postizenim, ktefi nemaji moznost pracovat na bézném trhu prace.

Sluzba je bezplatna a je poskytovana v pracovni dny v dobé od 7.30 do 15.00 hodin. Cetnost
dochdazky klientd je rozdilnd v souvislosti s osobnimi potfebami a uzavienym individudlnim
planem — v prliméru je kazdy klient v dilné 3x tydné po 4 hodinach.

Aktivity v STD jsou zaméreny na ziskavani a udrzovani pracovnich, psychomotorickych a
socialnich dovednosti. Konkrétné se jedna o

a) pomoc pri hygiené nebo poskytnuti podminek pro ni
— v ramci moznosti a potreb konkrétniho klienta je poskytovan doprovod pracovnika, slovni
doprovod, nazorna ukazka, pomoc pfi sviékani/oblékani;

b) poskytnuti stravy nebo pomoc pfi jejim zajisténi

— uZzivatelé, ktefi jsou obyvateli DOZP, maji stravu zajisténu; ostatnim uZivatellm je strava
poskytnuta primérené k dobé pobytu dle jejich prani, maji moznost odbéru obéda z kuchyné
DOZP; uzivatelé maji k dispozici kuchyn pro pFipravu svaciny a teplych napojli — s dopomoci
pracovnika dle potfeby uzivatele;

c) nacvik dovednosti pro zvladani péce o vlastni osobu, sobéstacnosti a dalsich
cinnosti vedoucich k socialnimu zaclenéni

— dle potfeb a schopnosti jednotlivych uzivatell jsou s nimi nacvicovany zakladni ukony
sebeobsluhy (oblékani, prezouvani — véetné vedeni ke zhodnoceni pfimérenosti vzhledem k
pocCasi a teploté; pravidelné myti rukou, pouzivani WC); uZivatelé jsou povzbuzovani k
samostatnosti pfi vyrobé teplych napoji a také pfi nasledném uklidu pouZitého nadobi; s
nékterymi uZzivateli (na zakladé jejich individualniho planu) probiha nacvik vareni a peceni a s
tim souvisejici nacvik obsluhy elektrospotiebicli; uzivatelé se bézné zapojuji do Uklidu prostor
(napr. utfeni stolu) a tfidéni odpadu; socialni zaclenovani je dale podporovano vychazkami po
okoli, nakupy v obchodech a také STD porada pravidelné akce, kterych se Ucastni uzivatelé z
jinych organizaci (sportovni den) a nékdy i verejnost (napf. koncert, trhy);
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d) podpora vytvareni a zdokonalovani zakladnich pracovnich navyki a dovednosti
— uzivatelé se v ramci terapie uci pravidelné dochazet do dilny; dale se uci dodrzovat pracovni
hygienu a bezpeCnost pfi praci; v souladu s individualnimi plany jednotlivych uzivatell
probihaji nacviky pouzivani pristrojd a zafizeni (napf. telefon, varna konvice, televizor,
mikrovinna trouba, pocitac), nacviky béznych domacich cinnosti (vareni, peceni, nakupovani,
uklid), nacviky rliznych vytvarnych technik, trénink jemné motoriky a kognitivnich funkci,
nacvik spolec¢enského chovani.

Pri vytvareni vyrobkd kladou terapeuté dliraz na smysluplnost a potiebnost — at’ uz pro klienta
samotného nebo pro STD. UZivatelé pracuji s dopomoci a podporou terapeutd, terapeuté jim
nabizeji takové cinnosti, kde mohou dobre uplatnit své schopnosti a mit radost z vysledku. Ti,
ktefi jiz maji pouze zbytkové schopnosti, se podileji hlavné na pomocnych pracech — stfihaii,
trhaji, motaji nebo jinak chystaji materidl pro dalsi zpracovani — a vzdy védi, k ¢emu se
vysledek jejich prace pouzije. V uzivatelich je tak posilovan pocit uziteCnosti — nejsou jen
pasivnimi prijemci pomoci, ale naopak sami néco délaji pro druhé.

DalSi ze zakladnich Cinnosti, které STD EMA pri poskytovani socidlni sluzby nabizi, je zakladni
socialni poradenstvi.

Dale si mohou uzivatelé sluzby po praci pri odpocinku zvolit z nabizenych volnocasovych aktivit
— napf. Cetba knih nebo casopisll, poslech hudby, vykreslovani obrazkli, samostatné
vyhledavani informaci na pocitaci, sledovani film& na DVD, stolni a spolecenské hry, ping pong.

3 Uzivatelé sluzby
3.1 Schvalena kapacita zarizeni pro rok 2021 je 30 osob.

3.2 Celkovy pocet uzivatelli k 31. 12. 2021 a jejich rozdéleni (viz tabulka):

POCTY UZIVATELO ZVORDIIOE
ROZDELENT UZIVATELO K 31. 12. 2021, POCTY DLE: seny [ MUZI | CELKEM | ZENY MU
3.3.1 POHLAVI 12 22 34 1 6
rozp&ti 30-63 | 29-65 29-65 44 [43-60
232 VEK prémér 46,1 | 49,5 48,3 44 51,8
osoby bez zavislosti 0 0 0 0 0
I lehka zavislost 3 5 8 0 2
11 stredné tézka zavislost 6 12 18 1 2
3.3.3 STUPEN ZAVISLOSTI I11 téZka zavislost 3 5 8 0 2
IV Uplnd zavislost 0 0 0 0 0
3.3.4 10 13 23 1 4
TYP 3.3.4.1 St¥edni 2 9 11 0 2
POSTIZENT TéZké 0 0 0 0 0
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MENTALN Hluboké 0 0 0 0 0
3.3.4.2 0SOBY S KOMBINOVANYM ZDRAVOTNIM 4 5 9 0 2
POSTIZENIM (télesné+mentalni)(osoby bez psychiatrické
diagnozy)
3.3.4.3 OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM (I 3 1 4 0 0
KOMBINOVANYM) A S PSYCHIATRICKOU DIAGNOZOU
3.3.4.4 OSOBY S PSYCHIATRICKOU DIAGNOZOU 0 0 0 0 0
3.3.5 OSOBY SE ZAVISLOSTI NA ALKOHOLU, JENZ NEODPOVIDAJ] CILOVE SKUPINE 0 0 0 0 0
bez omezeni pohybu 11 19 30 4 1
s CasteCnym omezenim 1 3 4 0 2
3.3.6 MOBILITA s Uplnym omezenim pohybu 0 0 0 0 0

3.3 Pocet evidovanych zajemcii o sluzbu ke dni 31.12.2021 byl 3.

3.4 Priimérna cekaci doba zajemcti o sluzbu je 1 mésic.

V této dobé je v ramci jednani se zajemcem o sluZzbu nabidnuta zajemci kratkodoba zkusebni
dochazka do STD, kde si vyzkousi nabizené cCinnosti, seznami se s prostiedim, pracovniky a
ostatnimi klienty, a poté se rozhodne, zda chce uzavrit Smlouvu o poskytovani socialni sluzby
a zahajit dochazku do STD.

4 Personal sluzby

VSichni pracovnici splnili v roce 2021 - 24 hodin povinného vzdélavani.

Pocet pracovniki

Pocet pracovniki

celkem
PFima péce
Vzdélani | Pfepocteny Pedagogicti P Zdravotnicti pf::;?,:-.nilci THP Ostatni
stav (P_S) ke| Yo pracovnici \slljgl:():.le’aa(mmh pracovnici
dni
31.12.2021 1 2 4 5 5
PS % PS % PS % PS % PS % PS %
Vysokogkolské 1,2] 18,24 1/1520| o0,2] 3,04
Vyssi odborné
Uplné stfedni 2,24| 34,05 230,40 01| 1,52 0,14] 2,13
Vyuéen 3,14 | 47,71 345,59 0,14 2,12
Zékladni
Celkem 6,58| 100 575,99 1]1520] 03] 456| 0,28] 4,25
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V roce 2021 STD EMA realizovaly pres pokracujici komplikovanou situaci nékolik akci — jak
prodejnich, tak zamérenych na zpestreni Cinnosti s klienty.

- Valentynské posezeni s pohosténim a vyrobou dark{ a pranicek

- Oslava Mezinarodniho dne Zen s hudebnim programem

- Velikonoc¢ni posezeni na Zeleny ctvrtek s pohosténim a diskotékou
- Sportovni den - rlizné venkovni aktivity — kuzelky, pétangue, krouzky, Sipky
- Podzimni prodejni trhy pro verejnost

- Zdobeni vanoc¢niho stromu, instalace Betlému a jejich slavnostni rozsviceni
- Adventni prodejni vystavka

- Vanocni posezeni — povidani pfi pundi, cukrovi a koledach

6 Vztahy s verejnosti, komunitni planovani, prezentace sluzby

Klienti STD EMA se béZzné zapojuji do normalnich dennich cinnosti, jako je vyuZivani MHD,
nakupovani, Ucast na kulturnich a spolecenskych akcich, v ¢emz je dle jejich individudlnich
potfeb pracovnici STD podporuji. Sami klienti se tak podileji na destigmatizaci mentainé
postizenych lidi a stavaji se soucasti obce, ve které ziji. Velka Cast roku 2021 vsak byla
ovlivnéna dlsledky vladnich protiepidemickych opatfeni — do arealu organizace neméla pristup
vefejnost a také klienti méli v rlizné mife omezen pohyb po okoli.
Sluzba se dale prezentuje pomoci letakd, webovych stranek a téz facebookovych stranek, které
jsou pravidelné aktualizovany a informuji o novych udalostech.

7 Ekonomickeé udaje — souhrn za sluzbu STD EMA

Vysledek hospodareni k 31. 12. 2021 (tis. K¢)

Druh Naklady Vynosy h(:;f;ﬁg‘;:ni
Hlavni ¢innost 4 974 488,38 4 974 487,73 - 065
Doplrikova Cinnost --- --- ---
Celkem 4 974 488,38 4 974 487,73 0,65
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Zavazné ukazatele na r. 2021 (K¢)

Zavazny ukazatel na rok 2021 Vyse (K¢)

Prispévek na provoz UZ 13305 — v ramci Podminek dotacniho Programu
na podporu poskytovani socidlnich sluzeb pro r. 2021

Prispévek na provoz UZ 205 — thrada naklad@ na odpisy 250 789
Pfispévek na provoz UZ 13013 - projekt PSSP 3 4 234 900,03
Pfispévek na provoz UZ 253 - projekt PSSP 3 223 022,70

Piispévek na provoz UZ 13351- na Ghradu odmén, na thradu nakladd v
ramci ,Dotacniho Fizeni MPSV v souvislosti s epidemii COVID-19"

203 835

8 Informace o terminu a zplisobu seznameni zaméstnanci se zpravou o
cinnosti

Zameéstnanci budou seznameni se Zpravou o Cinnosti za rok 2021 na poradé zaméstnancd
socialni sluzby STD EMA v mésici bfeznu 2022. V tisténé a elektronické formé bude Zprava
o Cinnosti za rok 2021 zaméstnancim k dispozici v kancelafi vedouci sluzby.

Zpracovatel zpravy o ¢innosti a plnéni tkol& Zamek Dolni Zivotice, p.o. za
socialni sluzbu STD
Odborna — socialni ¢ast Ekonomicka a persondlni ¢ast
jméno: Bc. Pavla Premusova Ing. Katefina Heiblova
datum: 30.1.2022 28.2.2022
telefon: 730 187 950 775 359 512
e-mail: pavla.premusova@zamekdz.cz ekonom@zamekdz.cz
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Priloha €. 1: Zprava o plnéni ukold za rok 2021

P20

ZAMEK DOLNI ZIVOTICE

ZPRAVA O PLNENI UKOLU
PRISPEVKOVE ORGANIZACE
MORAVSKOSLEZSKEHO KRAJE

ZAMEK DOLNI ZIVOTICE ZA
ROK 2021
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Seznam ukoll na rok 2021

Ukoly roku 2021:

1.

Nadale udrzet minimalné 1,3 pracovni Uvazek pro osoby s mentalnim,
kombinovanym postiZzenim nebo pro osoby s dusevnim postiZzenim, napf. uzivatele
socialnich sluzeb.

Pfi pInéni povinného podilu stanoveného zdkonem o zaméstnanosti preferovat pfimé
zaméstnavani pred jinymi formami plnéni. V pfipadé napliovani povinného podilu
jinou formou nez pfimym zaméstnavanim uvést zdlvodnéni.

V souladu s ,,Pravidly pro provoz Nakupniho systému Moravskoslezského kraje”
zabezpedit napliovani zdkladnich cild Nakupniho systému Moravskoslezského kraje,
jehoz prostrfednictvim jsou realizovany nakupy, v€etné ¢erstvych potravin, v rozsahu
verejné zakazky malého rozsahu dle zakona ¢. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach,
ve znéni pozdéjsich predpisa.

Na vSech materialech, médiich, vstupech a vystupech organizace aktivné propagovat
korporaci MSK v souladu s manualem jednotného vizudlniho stylu
Moravskoslezského kraje.

Ve spolupraci s Hasi¢skym zadchrannym sborem provést kontrolu a vyhodnoceni
stdvajici Urovné pozarni ochrany vsech objekt(. Na zakladé zpravy o vyhodnoceni
stavajiciho stavu navrhnout opatieni na zvySeni bezpecnosti v souladu se zdkonnymi
a normativnimi povinnostmi. Navrh opatfeni konzultovat s odvétvovym odborem.
Revidovat vnitfni pravidla pro feSeni nouzovych a havarijnich situaci (viz standard
kvality socidlnich sluzeb €. 14), véetné preventivnich opatfeni a spoluprace s
Hasi¢skym zachrannym sborem, a vytvofit podminky, aby zaméstnanci a osoby byli
schopni stanovena pravidla pouzit.

V souladu se zavéry hodnoceni pozarni bezpecénosti realizovat investi¢ni akci na vybudovani
EPS systému v objektu chrdnéného bydleni v Moravici.

Na zakladé analyzy potfeb uZivatel( sluzeb DOZP v Dolnich Zivoticich, v Gzké soucinnosti se
zfizovatelem, zpracovat transformacni plan pro tuto sluzbu a predloZit jej ke schvaleni
Ministerstvu préace a socidlnich véci CR.

Za kazdou poskytovanou sluzbu:

- Zpracovat prehled o poctu evidovanych zZadatell o poskytnuti socialni sluzby, jedna
se o Zadatele, u kterych byla zjiSténa nepfizniva socidlni situace (osobnim jednanim) a
aktualni potfebnost dané socialni sluzby.

-Zpracovat prehled o poctu odmitnutych Zadatell o poskytnuti socidlni sluzby z jinych nez
kapacitnich dlvod(. U takto odmitnutych Zadatell uvést dvody neposkytnuti socidlni
sluzby.

- Zpracovat prehled o vysi a poctu pfiznanych prispévkd na péci stavajicich uZivatel(
sluzby, v&. Zadosti v fizeni a zadosti o navyseni vy$e pfiznaného piispévku na péci.

Prehledy zpracovat k 30.6. a k 31.12. a do 15 kalendainiho dne nasledujictho mésice zaslat na
emailovou adresu hana.ctverackova@msk.cz.
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Ukoly roku 2021

Ukol €. 1: Nadale udrZet minimalné 1,3 pracovni tivazek pro osoby s mentalnim, kombinovanym
postiZzenim nebo pro osoby s dusevnim postizenim, napf. uzZivatele socialnich sluzeb.

UZivatelé socialnich sluzeb dohromady odpracovali 4374,62 hodin na DPP a DPC, to ptedstavuje po
prepoctu na Uvazek 40 hodin tydné po cely rok 2,1 dvazku.

Ukol €. 2: P¥i plnéni povinného podilu stanoveného zdkonem o zaméstnanosti preferovat pfimé
zaméstnavani pred jinymi formami plnéni. V ptipadé napliovani povinného podilu jinou formou
nez pfimym zaméstnavanim uvést zdtiivodnéni.

Pfi plnéni povinného podilu stanoveného zdkonem o zaméstnanosti preferujeme predevsim pfimé
zaméstndavani osob se zdravotnim postiZzenim.

Priimérné v prepoctenych Uvazcich zaméstnavame 6,18 zaméstnancl pro plnéni povinného podilu
stanoveného zakonem, povinny podil pro rok 2020 v organizaci zaméstndvat bude 5,53
zaméstnance. V roce 2021 nepotfebujeme fesit naplfiovani jinymi formami plnéni.

Ukol &. 3: V souladu s ,,Pravidly pro provoz Ndkupniho systému Moravskoslezského kraje”
zabezpecit napliovani zakladnich cili Nakupniho systému Moravskoslezského kraje, jehoz
prostiednictvim jsou realizovany nakupy, véetné Cerstvych potravin, v rozsahu verejné
zakazky malého rozsahu dle zakona €. 137/2006 Sb., o verejnych zakazkach, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

DodrZena cena NedodrZena cena NevysoutéZena cena
1938 162,31 K¢ 0,00 K¢ 717 669,98 K¢
72.98% 0% 27.02%
Kategorie DodrZena NedodrZena NevysoutéZena Celkem
cena cena cena
1 - Material MTZ 276 733,37 K& 0,00 K¢ 616 235,43 K¢ 892 968,80 K¢
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Kategorie Dodrzena Nedodrzena NevysoutéZena Celkem
cena cena cena
2 - Zdravotnicky material 0,00 K¢ 0,00 K¢ 94 508,10 K¢ 94 508,10 K¢
4 - Potraviny 166142893 0,00 K¢ 0,00 K& 1661 428,93
Ke Ke

6 - Materialné Technické 0,00 K¢ 0,00 K¢ 4 289,45 K¢ 4 289,45 K¢
Zabezpeceni
8 - Sluzby 0,00 K¢ 0,00 K¢ 2 637,00 K¢ 2 637,00 K¢

Ukol &. 4: Na viech materidlech, médiich, vstupech a vystupech organizace aktivné propagovat
korporaci MSK v souladu s manualem jednotného vizualniho stylu Moravskoslezského kraje.

V roce 2019 jsme aktualizovali web stranky organizace, kde jsme implementovali nové pozadavky
provozovani webovych stranek a mobilnich aplikaci tak, aby byly pfistupné pro osoby se zdravotnim
hendikepem (dle definice nového zdkona a metodiky o pfistupnosti internetovych stranek a
mobilnich aplikaci).

Aktivné propagujeme kooperaci Moravskoslezského kraje. Dodrzujeme jednotny vizualni styl MSK.

Logem kraje jsou oznaCeny: polepy vSech vozidel organizace, vyvésni tabule na budovach, pisemné
materialy, korespondence.

Ukol &. 5: Ve spolupréci s Hasiéskym zachrannym sborem provést kontrolu a vyvhodnoceni
stavajici urovné pozarni ochrany vsech objektli. Na zakladé zpravy o vyhodnoceni
stavajiciho stavu navrhnout opatfeni na zvysSeni bezpecnosti v souladu se zakonnymi a
normativnimi povinnostmi. Navrh opatfeni konzultovat s odvétvovym odborem.

Zprdva byla vyhodnocena externim spolupracovnikem v oblasti pozarni ochrany panem Ing. Petrem
Matéjkem (OZP v PO S 18/2000) ve spolupraci a konzultaci s mjr. Ing. Jifi Kachlem — vedoucim
pracovi§té prevence, ochrany obyvatelstva a krizového fizeni HZS MSK UO Opava. Planovand
prohlidka prostor ze strany HZS MSK UO Opava nemohla byt z diivodu nouzového stavu na jafe 2021
zrealizovana. Zprava externiho spolupracovnika je Pfiloha €. 1 - OPATRENI PRO ZAJISTENi ZVYSENE
POZARNI BEZPECNOSTI.

Pro uplnost uvadim timto zavéry tohoto dokumentu:

,Vzhledem k charakteru a rozsahu provozu jednotlivych objektl doporucuji tyto dovybavit systémy
Elektrické pozarni signalizace. Systém elektrické poZarni signalizace v objektu detasovaného
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pracovisté Destna navic doplnit o dalkovy prenos signalu na pult centralni ochrany (PCO) Hasi¢ského
zachranného sboru Moravskoslezského kraje”

V rozpoctu organizace na rok 2022 je planovana investice vybudovani EPS systému v objektu DOZP
Destna s napojenim dalkovym prenosem signdlu na pult centralni ochrany HZS MSK. Pfedpokladané
naklady bez zapojeni dalkového prenosu signalu by neméli prekrocit u DOZP Destna ¢astku 1.200.000
K¢

Ukol &. 6: Revidovat vnitini pravidla pro feSeni nouzovych a havarijnich situaci (viz standard
kvality socialnich sluZeb €. 14), véetné preventivnich opatieni a spoluprace s Hasi¢skym
zachrannym sborem, a vytvorit podminky, aby zaméstnanci a osoby byli schopni
stanovena pravidla pouzit.

DOZP Dolni Zivotice- reg. ¢islo 5852477

V prlibéhu mésice dubna 2021 byl aktualizovan Standard ¢. 14 Nouzové a havarijni situace. V bodég,
ktery se tykd havarijnich situaci — Vznik pozaru ma DOZP Dolni Zivotice nastaven konkrétni postup,
jak maji pracovnici konajici sménu v pfipadé poZaru postupovat.

VSsichni pracovnici jsou kaZzdoro¢né proskoleni v PO a BOZP, jsou povinni dodrZovat pravidla BOZP a
pozarni predpisy. Kazdorocné jsou proskoleni na obsluhu EPS pracovnici komunity 1, na které je EPS
umisténa. Pravidelné se provadi revize elektrospotrebicl, hasicich pristrojl, hydrantového systému,
komina, plynové kotelny — 1x ro¢né. V domové jsou radné oznaceny nouzové vychody.

Jako dlleZitou vnimame také simulaci poZzaru — poplachové cviceni ve spolupriaci s hasici, které se v
minulém roce z divodu onemocnéni COVID-19 neuskutecnilo. Je vsak planovano v letosnim roce
2022, termin zdmérné neni pracovnikiim sdélen, aby se pfedem na situaci nemohli ptipravit a mohli
si tak v praxi ovéfrit, zda jsou schopni podle nastavenych pravidel v ptipadé pozaru postupovat

DOZP Destné —reg. Cislo 9896330

Pravidla pro feSeni nouzovych situaci v DOZP Destné se fidi SQ ¢.14 ze dne 1.6. 2020. V pravidlech je
pisemné zpracovano, jak postupovat pfi vzniku nouzovych, havarijnich

a mimoradnych situaci, které mohou nastat v souvislosti s poskytovanim socialni sluzby.

Podrobné je v pravidlech zpracovan postup v pripadé pozaru, véetné ustanoveni ¢lenl pozarni hlidky.
Pozarni cviceni probéhlo v kvétnu 2019 ve spolupraci s HZS Opava a SDH Bohdanovice.

Vsichni pracovnici jsou kaZzdoro¢né opakované sezndmeni s misty, kde jsou hlavni uzavéry vody, plynu
a elektfiny. Proskoleni provadi idrzbar. RovnéZ jsou kazdoro¢né kontrolovany hasicim pfistroje
externim odbornikem.

Soucasti SQ €. 14 je rovnéz zpracovano jak postupovat v pripadé agresivniho chovani klienta vici
spolubydlicim nebo pracovnikiim. Podrobny popis pouZiti restriktivnich opatieni je uveden v ptiloze
¢. 3 tohoto standardu.

V rdmci pravidel pro feSeni mimofadnych situaci je zpracovan pracovni postup pfi vyskytu nakazy
COVID 19 v zafizeni.

Postup informovani o vzniku mimoradné, havarijni nebo nouzové situace

Kdo informuje
. Pracovnik na sluzbé pfivold udrzbare k havarii, v pfipadé nutnosti dalsiho PSS na pomoc
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o V pfipadé nutnosti pfivold pracovnik slozky 1ZS

. Pracovnik spolupracuje s hasici, zachrandfi s policii, podava potiebné informace

o budové, uzivatelich apod..

. Pracovnik informuje o havarii, nouzové nebo mimoradné situaci nadfizeného, vedouci sluzby
. Vedouci sluzby poté informuje feditele organizace

PFi vzniku mimofadnych, havarijnich nebo nouzovych situacich je nutné, aby pracovnik neprodlené
privolal nebo poskytl pomoc. V pfipadé, Ze pracovnik nemuzZe vzdalit a privolat pomoc (napf. jiny
uzivatel potrebu jeho nepretrzity dohled), povéfi pracovnik privolanim pomoci jiného pracovnika,
nebo uZivatele. V pfipadé, Ze se pracovnik musi vzdalit a neni schopen zajistit dohled nad uzivatelem,
mUZe ve zcela vyjimecnych pfipadech povérit dohledem nékoho jiného nez zaméstnance, napf.
dobrovolnika, jiného uZivatele pod.. v extrémnim pfipadé, se pracovnik vzdali na nezbytné nutnou
dobu, aby pfivolal pomoc.

Dokumentace vedena o mimoradnych, havarijnich nebo nouzovych situacich

Havarijni a nouzové situace — zaznamenavaji se do tiskopisu Havarijni, nouzové

a mimoradné situace, ktery je ulozen u vedouci sluzby

Pracovni Uraz zaméstnance — zaznamendva se do Knihy Urazl (v Iékarné v kancelafi HB)
Mimoradné udalosti uzivatelé — zaznamenavaji se do Knihy hlaseni, Deniku uZivatele, socialni
pracovnik vyhotovuje o mimofadné situaci zapis a zakldda jej do slozky uzivatele.

Standard ¢. 14 je pravidelné revidovan ve spolupraci s vedouci sluzby, socialnim pracovnikem,
koordinatorem domu a udrzbarem.

CHB Moravice - reg. ¢islo 9007540

V II. pololeti roku 2021 v CHB Moravici byla realizovana investi¢ni akce zamérena na zajisténi vétsi
bezpecnosti objektu a uzivatel. Doslo k vybudovani a instalovani systému EPS firmy ZETTLER
PROFILE s master Ustfednou a externim ovladacim tablem, ktery je fddné homologovan pro pouZiti v
CR a splfiuje pozadavky norem CSN 34 2710, CSN EN-54.

EPS slouZi k signalizaci vzniku poZaru v objektu a vybranych stfeZzenych prostorach. Jejim Ukolem je
samocinné, pomoci automatickych hlasi¢d, nebo prostiednictvim lidského Cinitele pomoci
tlacitkovych hlasicd podat informaci na uréené misto o vzniku pozaru.. Je to pomocné zafizeni, které
sloZi k podstatnému zkraceni doby od zjisténi ohniska vznikajiciho pozaru k potfebnému
protipoZarnimu zdkroku a tim k velmi podstatnému snizeni Skod vzniklych poZarem. Instalaci EPS neni
feSena kompletni ochrana objektu pfed poZdrem. UZivatel se tim nezbavuje odpovédnosti za veskerd
jind protipozarni opatfeni v souladu s platnymi predpisy.

Elektrickd poZarni signalizace realizovana firmou BEScom Security s.r.o., ktera zajistila projektovani a
montaz byla dokoncena v listopadu 2021. Tato firma bude zajistovat i dalsi servis. EPS systém je
napojen na HZS MSK. Ve spolupraci s HZS MSK — ,,vyjezdova skupina obce Mel¢, nebo Vitkov,, je
domluvena namatkova zkouska systému véetné pfimého zasahu hasi¢ské jednotky.

Vsichni zaméstnanci byli zaskoleni dodavatelskou firmou o obsluze EPS. Maji k dispozici ndvod k
obsluze véetné navodu, jak postupovat pfi spusténi poruchy systému, tak i pfi spusténi poplachu.
Postupy budou zapracovany do SQSS €. 14 a po dobu zkuSebniho provozu budou mapovany a
evidovany dotazy, potize, informace k provozu EPS systému a nasledné konzultovany s dodavatelskou
firmou.
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Ukol €. 7: V souladu se zidvéry hodnoceni poZarni bezpeénosti realizovat investi¢ni akci na
vybudovani EPS systému v objektu chranéné bydleni v Moravici.

Investi¢ni akce vybudovani Elektrické pozarni signalizace byla vybudovana firmou BEScom Security
S.r.o.

Zaftizeni bylo predano do uzivani objednateli 12.11.2021 véetné povinné dokumentace. (viz pfFiloha €.
2). Investicni akce byla hrazena z rozpoctu prispévkové organizace. Celkova cena zatizeni byla
554.069,40 K¢ (samotnd EPS — 535.435,40 K¢, projekt — 10.285,00 K¢, poZzarni dokumentace —
8.349,00 K¢). Taktéz byly uzavieny smlouvy o pravidelném servisu zatizeni, prenosu signalu k HZS
MSK.

Ukol &. 8: Na zakladé analyzy potieb uZivatell sluzeb DOZP v Dolnich Zivoticich, v tizké soucinnosti
se zfizovatelem, zpracovat transformacni plan pro tuto sluzbu a predlozit jej ke schvaleni
Ministerstvu prace a socidlnich véci CR.

Proces transformace Domova pro osoby se zdravotnim postizenim Dolni Zivotice byl zahajen na jafe
roku 2021. Byla provedena analyza nezbytné miry podpory uZivatel DOZP Dolni Zivotice.

S vysledkem Setfeni byl seznamen ztizovatel, na zakladé shody byl zfizovatelem sdélen postup a
proces transformace. Na zdkladé analyzy bylo uréeno, zZe se budou budovat 3 objekty DOZP pro
uzivatele s nejvyssi mirou podpory (celkem pro 54 uZivatel(l) a 1 objekt DOZP pro uZivatele se stfedni
mirou podpory (celkem pro 12 uZivatel(). Kapacita DOZP Dolni Zivotice je 75 uZivateld. Ostatnich 9
uzivatelll bude prestéhovano do jinych typ sluzeb (Chranéné bydleni, Domov se zvlastnim reZzimem
popf. do jiného Domova pro osoby se zdravotnim postizenim blizko svym rodinnym vazbam).

Sepis Transformacniho planu a jeho ptipadné schvaleni organy MSK a MPSV stoji na zméné priloh
transformacniho planu MPSV, které zménilo strukuturu planu. Zména spociva v komplexni pfipravé
véetné nové vystavby. Od podzimu se intenzivné pracuje na vyhledavani vhodnych lokalit a pozemk
urcenych k vystavbé. V roce 2021 byly uréeny 2 lokality (pozemek v Ostravé-Porubé — skola prof.
Matéjcka, a pozemek ve mésté Kravarich). Od podzimu se taktéz schazi transformacni tym vcetné
zastupce zfizovatele a externiho konzultanta. Na rok 2022 se planuje tvorba findIni podoby
transformacniho tymu, besedy se zaméstnanci k procesu transformace, informovani opatrovnik(.

Vysledkem celého transformacniho procesu se planuje kone¢né opusténi budovy zamku v Dolnich
Zivoticich a vybudovani novych komunitnich typu bydleni pro osoby se zdravotnim postizenim.

Ukol €. 9: Za kazdou poskytovanou sluzbu:

- Zpracovat prehled o poctu evidovanych Zadatell o poskytnuti socialni sluzby, jedna se
o zadatele, u kterych byla zjisténa nepfizniva socialni situace (osobnim jednanim) a aktudlni
potiebnost dané socidlni sluzby.
-Zpracovat prehled o poétu odmitnutych Zadatell o poskytnuti socialni sluzby z jinych nez
kapacitnich davod(. U takto odmitnutych Zadatel( uvést divody neposkytnuti socidlni
sluzby.
- Zpracovat prehled o vysi a poctu pfiznanych prispévk(l na péci stavajicich uZivatel(
sluzby, v¢. Zadosti v Fizeni a Zadosti o navyseni vy$e pfiznaného piispévku na péci.
Prehledy zpracovat k 30.6. a k 31.12. a do 15 kalendarniho dne nasledujiciho mésice zaslat na
emailovou adresu hana.ctverackova@msk.cz.
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Pfehledy o poctu evidovanych ZadatelU atp... byly zpracovany za vSechny nase 4 socialni sluzby a
odeslany v pozadovanych terminech na emailovou adresu Mgr. Hany Ctverackové.

V Dolnich Zivoticich dne 13.1.2022

PInéni Ukold za rok 2021

Zpracoval: Ing. Ale$ Supina, feditel p.o.
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Priloha &. 2: Fotogalerie DOZP Dolni Zivotice

Palacinkobrani

NADACE CEZ

Nadace CEZ Bezpecné presuny
a polohovani klientd v soc. sl.
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Certifikat pracovisté s bazalni stimulaci
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Priloha ¢. 3: Fotogalerie DOZP Destné
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